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EAN sdruzuje vice nez 13 000 po-
skytovatelll péce o seniory napfic
Evropou. Clenskou zakladnu tvofi
vSechny typy organizaci a jednot-
livel pUsobicich v oblasti starnuti
a zahrnuje vsechny formy vlastnic-
tvi, véetné ziskovych, neziskovych
a vefejnych organizaci. Clenové
usiluji o zlepsovani kvality Zivota
starSich osob prostfednictvim po-
skytovani kvalitniho bydleni, péce

a podpurnych sluzeb.

EAN je skute¢né panevropska or-
ganizace pUsobici ve 30 evropskych
zemich. PFi napliovani své vize,
hodnot a poslani neplsobi izolova-
né, nebot je ¢lenem Global Ageing
Network (GAN), celosvétové sité se
sidlem ve Washingtonu, D.C. EAN

a GAN sdruzuji odborniky z celého
svéta, vedou vzdélavaci iniciativy
a poskytuji platformu pro inovativ-
ni myslenky v oblasti péce o senio-
ry. Pripravuji cestu ke zlepSovani
praxe v péci o starsi osoby a umoz-

nuji jim Zit zdravéjsi, silnéjsi a sa-

vvvvvv

Clenové sité EAN poskytuji sluzby
miliondm starSich osob v Evropé.
Dlouhovékost patfi k nejvétsim
Gspéchim modernich spolec¢nosti
a evropsti obcané ziji déle nez kdy-
koli predtim. Ocekava se, Ze tento
trend bude pokracovat v disledku
bezprecedentniho pokroku v me-
diciné a zlepSovani Zivotnich pod-
minek. V kombinaci s nizkou porod-
nosti vSak bude vyzadovat zasadni
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zmény ve strukture evropské spo-
le¢nosti, které ovlivnhi ekonomiku,
systémy socialni ochrany, zdravot-
nictvi, trh prace i mnoho dalSich ob-

lasti Zivota.

EAN zahijil tuto diskuzi s cilem pro-
aktivné podpofit rozvoj inovativ-
nich modell financovani. Za timto
Gcelem EAN zfidil pracovni skupinu
pro financovani, jejimz cilem je de-
finovat doporuceni a ramcové pod-
minky pro udrzitelné a spravedlivé
soukromé financovani sluzeb péce
o seniory a socialnich sluzeb v pfi-
padech, kdy vefejné organy nepo-
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skytuji dostatecné financovani.
Tato doporuceni maji vymezit kli-
cové principy, rozdélit role a odpo-
védnosti, predstavit priklady dobré
praxe a navrhnout kratkodoba fe-

seni.

V navaznosti na pracovni skupinu
LTC 2030, jakoz i pracovni skupiny
zamérené na podvyzivu a digitali-
zaci, EAN sdruzil odborniky z oblas-
ti financi, investic a péce o seniory
s cilem diskutovat, formulovat do-
poruceni a identifikovat osvédcéené
postupy. Vysledkem tohoto Usili je
tato zprava.

HUROPEAN

NMETWORK
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Od roku 2015 je prezidentem European Ageing Network,
ktera sdruZuje vice nez 13 000 poskytovatelll péce napfic
evropskym kontinentem. Clenové zastupuji viechny typy
organizaci a jednotlivct pulsobicich ve prospéch starsich osob
- jedna se o celoevropskou asociaci.

V Ceské republice Jifi Horecky zastupuje eské
zaméstnavatele jako prezident Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazt CR. Zarovei

je hlavnim predstavitelem socialniho sektoru jako prezident
Asociace poskytovatel( socialnich sluzeb CR. Je také
predsedou spravni rady Aliance pro telemedicinu a digitalizaci
zdravotnich a socialnich sluzeb. V letech 2022-2023 predsedal
svétové asociaci Global Ageing Network. Souéasné zastupuje
evropskeé socialni zaméstnavatele a je viceprezidentem
Federace evropskych socialnich zaméstnavateld.

Po studiu ekonomie na Amsterodamské univerzité pasobil
Aad Koster jako poradce pro politické otazky v byvalé
Nizozemské federaci péce, kde se vénoval mimo jiné
kolektivnimu vyjednavani. Pozdéji nastoupil do Narodni
asociace domaci péce a v letech 2008-2015 byl vykonnym
feditelem (CEQ) organizace ActiZ, ktera sdruzuje podnikatele
v oblasti péce o seniory.

Od ledna 2016 se Aad Koster vénuje riznym aktivitam
jako podnikatel, poradce a ¢len dozorcich rad organizaci
poskytujicich péci. Je také prezidentem Nizozemské
asociace kontrolorl ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach.
V soucasnosti zastava funkci viceprezidenta Evropské sité
pro starnuti (EAN) a zastupuje tuto sit ve vykonné radé
organizace Social Services Europe (SSE).
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Salvatore Petronella ma bakalarsky titul z politologie

z Univerzity v Bari (Itélie) a specializaci v oblasti prava

a politik EU tykajicich se azylu a migrace z Univerzity

v Bruselu (Belgie). Salvatore Petronella pracuje jako
vedouci pro politiku a verejné zalezZitosti v organizaci Labor
Mobility Partnerships (LaMP), kde spolupracuje s vladami,
pramyslovymi odvétvimi a mezinarodnimi institucemi

na podpore bezpecnych a legalnich programu pracovni
mobility pro kvalifikované pracovniky v sektorech obchodu
a sluzeb. Je specialistou na spravu migrace v kontextu vnéjsi
dimenze EU, se zvlastnim zamérenim na pracovni mobilitu
a pasovani migrantu.

Clémence Lacour fidi institucionalni vztahy ve FNAQPA.
Zastupuje federaci pfi jednanich s vefejnymi organy a prispiva
k narodnim iniciativam tykajicim se sektoru péce o seniory.
Zv|asté se angazuje ve zlepSovani ekonomického modelu

a financovani domov( pro seniory a sluzeb péce o seniory.

Michiel Kooijman pUsobi jako pravni poradce v ActiZ,
nizozemské oborové asociaci pro zdravotnické organizace,
které poskytuji péci a podporu seniortim, chronicky
nemocnym a détem. Michiel Kooijman pfinasi rozsahlé
odborné dovednosti, které zahrnuji oblast neziskového
sektoru, zdravotnictvi, krizové fizeni (change management),
organizacni rozvoj a dalsi.

Zvlastni podékovani patfi Karen Hedge za jeji velmi cennou
pomoc.
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Marcel Smeets ma vice nez 25 let zkuSenosti v oblasti
evropskych zaleZitosti a specializuje se na socialni zabezpeceni
a zdravotnictvi. Do Bruselu se dostal prostfednictvim
organizace Zorgverzekeraars Nederland. Zde ziskal detailni
vhled do evropského zdravotnictvi jako generalni feditel
evropské zastfesujici organizace sdruZujici vzajemné zdravotni
pojistovny. V roce 2010 se rozhod| pro samostatné podnikani

a zaméfil se na docasny management profesnich organizaci

a na prosazovani zajmu nizozemskych poskytovatell
zdravotni péce v Evropé. V soucasnosti spolupracuje s riiznymi
organizacemi v oblasti péce o seniory, zdravotniho pojisténi,
dusevniho zdravi, primarni a sekundarni péce, vyzkumu

a fundraisingu, eHealth a ICT, stejné jako ve farmaceutickém
sektoru a v oblasti zdravotnickych prostredka.

Pascale Hulpiau je zndma svou praci ve verejné spraveé

a v sektoru socialnich sluzeb, predevsim v manazZerskych
pozicich souvisejicich s péci o seniory a verejnym
blahobytem. Plsobi jako vedouci oddéleni péce o seniory
(Departementshoofd Ouderenzorg) v OCMW Gent (Verejné
centrum socialni péce v Gentu). V této roli se aktivné
zasazovala o zajisténi pristupu k verejné péci a o podporu
ockovacich kampani pro zdravotnicky personal.

Véra Husakova je zkusena vrcholova manazerka v oblasti
socialnich a zdravotnich sluzeb. Plsobi jako provozni
feditelka spole¢nosti Clementas, kde se zaméfuje

na strategicky rozvoj pobytovych sluzeb, stabilitu tymd,
kvalitu péce a moderni manazerské pristupy. Dfive zastavala
vedouci pozice ve spole¢nosti SeneCura, kde se podilela

na fizeni rozsahlé sité zarizeni, rozvoji leadershipu, digitalizaci
a kontinualnim zvySovani kvality.

Je ¢lenkou vykonné rady European Ageing Network a zaroven
viceprezidentkou sekce neverejnych poskytovatell sociélnich
sluZzeb v ramci Asociace poskytovatell socialnich sluzeb

CR. Aktivné se vénuije digitalizaci, inovacim a prosazovani
péce o seniory zamérené na ¢lovéka na evropské i narodni
arovni. Ve své praci propojuje strategické fizeni s diirazem

na organizacni kulturu a smysluplnou praci zaméstnanc.
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PREDMLUVA

S velkou hrdosti a odpovédnosti
predkladam zpravu pracovni skupi-
ny EAN pro financovani péce o se-

niory v Evropské unii.

Evropa celi historické demografic-
ké proméné: nase spolecnosti star-
nou rychleji nez kdykoli predtim
a s timto Uspéchem prichazi i za-
vazek. Delsi Zivot je triumfem po-
kroku, avSak musi to byt také zZivot
prozity dUstojné, v bezpeci a s po-
tfebnou péci. Zpisob, jakym se my
Evropané rozhodneme financovat
a organizovat podporu pro starsi
lidi, neurci pouze kvalitu péce, ale
také hodnoty a soudrznost nasich
spolecnosti.

European Ageing Network, ktera
zastupuje vice nez 13 000 poskyto-
vatelll péce ve 30 zemich, prevzal
iniciativu k otevreni této zasad-
ni debaty. Verejna odpovédnost
za péci zlstava zakladnim pilifem
nasSich systému. Zaroven si vsak
musime uvédomit rostouci potfebu
dopliikovych, udrzitelnych a etic-
ky vedenych modeld soukromého

a komeréniho zapojeni. Pokud jsou
tyto investice organizovany odpo-
védné, mohou ndm pomoci rozsifo-
vat infrastrukturu, inovovat sluzby
a reagovat na rozmanité potreby

starnouci populace napf¥ic¢ Evropou.

Tato zprava nepredklada jediny
univerzalni model, ale nabizi ramec
principt, modell a praktickych do-
poruceni, které mohou slouzit jako
voditko pro tvirce politik, posky-
tovatele péce i investory. Zaroven
tuto zpravu vnimame jako iniciati-
vu a jako vychodisko odborné dis-
kuze mezi nasimi cleny. Jeji hlavni
sdéleni je jasné: péce o seniory se
nikdy nesmi stat pouhou komodi-
tou zbavenou svého lidského posla-
ni. Naopak, mechanismy financova-
ni — at uz verejné, soukromé, nebo
kombinované - musi vzdy chranit
prava, dlistojnost a blahobyt star-
Sich Evropanll. Budoucnost do-
stupné dlouhodobé péce v Evropé
nespociva v rozdéleni na vefejnou
nebo soukromou, ale v jejich vza-

jemné spolupraci a provazanosti.
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Rad bych podékoval odborniklim,
praktikiim a ¢lenim pracovni sku-
piny za jejich prispévky a podnéty.
Jejich prace potvrzuje nase spolec-
né presvédceni, Zze péce neni pouze
sluzbou, ale spolecenskym posla-
nim - poslanim, které vyzaduje so-

lidaritu, inovace a odpovédnost.
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Necht tato zprava slouzi jako vyzva
k akci i jako voditko pro budovani
spravedlivé, udrzitelné a na ¢lovéka
zamérené budoucnosti péce o seni-

ory v Evropé.

Dr. Jifi Horecky, MSc., MBA
prezident EAN
Praha, leden 2026
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UvoD

Evropskd unie stoji na demogra-
fickém rozcesti, kdy rostouci délka
Zivota jejich obyvatel musi byt do-
provazena obnovenym zavazkem
k solidarité, distojnosti a udrzitel-
nosti v péci o seniory. Jak je zako-
tveno v Evropském piliti socialnich
prav (European Pillar of Social
Rights), Evropské strategii péce (Eu-
ropean Care Strategy) a potvrzeno
fadou mezinadrodnich smluv, véet-
né VSeobecné deklarace lidskych
prav Organizace spojenych narodu
(United Nations’ Universal Decla-
ration of Human Rights) a Madrid-
ského mezinarodniho akéniho pla-
nu o starnuti (Madrid International
Plan of Action on Ageing), nesou
vlady jak moralni, tak pravni povin-
nost zajistit, aby starsi osoby mély
pristup ke kvalitnim, verejné fi-
nancovanym sluzbam dlouhodobé
péce vC. péce o seniory. Tyto sluz-
by musi byt spravedlivé, univerzal-
né dostupné a schopné reagovat
na ménici se potfeby starnouci po-
pulace ve vsech ¢lenskych statech.

Fiskalni omezeni, nedostatek pra-
covni sily a rostouci poptavka vy-
tvareji tlak na verejné systémy
péce a poukazuji na potiebu inovaci
a strukturalnich reforem. Poskyto-
vatelé péce o seniory — verejni i sou-
kromi — musi rozvijet integrované,
na ¢lovéka orientované a udrzitel-
né modely péce. Jejich role spociva
v prosazovani zmén prostiednic-
tvim digitalnich inovaci, zapojeni
komunit a mezioborové spoluprace
s cilem zajistit budoucnost tohoto
sektoru.

V situacich, kdy vlady a verejni po-
skytovatelé nejsou schopni v krat-
kodobém az stfednédobém hori-
zontu zavést G¢inna teSeni, vsak
vznikd povinnost zvazit a rozvijet
spravedlivy, transparentni a Siro-
ce prijatelny ramec pro soukromé
a komer¢ni financovani péce o senio-
ry. Tento pfistup by nemél oslabo-
vat verejnou odpovédnost, ale mél
by fungovat jako doplikovy me-

chanismus umoziujici mobilizaci

n
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dodateénych zdrojl pfi sou¢asném
zachovani zakladnich principt spra-
vedlnosti, inkluze a uznani péce

jako verejného statku.
Tato zprava otevira cestu k vytvore-

ni takového rdmce a vychazi z pre-

svédceni, ze dlistojnost starnoucich

12

Evropant nelze odkladat ani ohro-
zit. Vyvazengjsi systém financo-
vani, zakotveny v silném dohledu,
etickych investi¢nich standardech
a spolecenské odpovédnosti, mize
prispét k ochrané prav starsich

osob dnes i v budoucnu.
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RAMEC PRO KOMERCNI A/NEBO
SOUKROME ZISKOVE FINANCOVANI PECE
O SENIORY V EVROPSKE UNII

Evropska unie prochazi zasadni de-
mografickou proménou, ktera bude
formovat jeji budoucnost po né-
kolik nasledujicich desetileti. Star-
nuti obyvatelstva na kontinentu
probiha bezprecedentnim tempem
a ocekava se, Ze podil osob ve véku
65 let a vice do roku 2050 vyraz-
né vzroste. Tento vyvoj, pohanény
prodluzujici se délkou Zivota a kle-
sajici porodnosti, predstavuje vy-
Znamnou vyzvu pro systémy social-
niho zabezpeceni, infrastrukturu
zdravotni i socialni péce, a zejména
pro sluzby péce a podpory pro star-
§i osoby. Otéazka, jak budou ¢lenské
staty Evropské unie v nadchazeji-
cich letech financovat péci o senio-

ry, je naléhava a zaroven i slozit3;

vyzaduje peclivé zohlednéni udrzi-
telnosti, zpUsobu financovani, spra-
vedlnosti a zachovani dudstojnosti

starSich osob.

Po desetileti se ¢lenské staty Ev-
ropské unie opiraly o rizné mode-
ly financovani poskytovani péce
o seniory, avSak soucasné systémy
jsou pod rostoucim tlakem. S na-
rastajici potfebou péce se financni
udrzitelnost téchto modell stava
stale nejistéjsi. Strategie financo-
vani odolna vici budoucim vyzvam,
ktera zahrnuje i soukromou iniciati-
vu, musi reagovat na demografické
a finan¢ni problémy a zaroven zajis-
tit, aby starsilidé v Evropé dostava-
li kvalitni a ddstojnou péci.

13
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SOUCASNE MODELY FINANCOVANI
V EVROPSKE UNII

Soucasna péce o seniory v Evropské
unii je financovana kombinaci
verejnych, soukromych a hybridnich
modeld, z nichz kazdy ma své silné
i slabé stranky. Porozuméni témto
modeldm je zasadni pro UGvahy

o budoucich reforméach.

1. Verejné financované systémy
| V mnoha clenskych statech
Evropské unie je péce o seniory
financovana predevsim z dani,

nejcastéji formou socialniho
pojisténinebo z obecnych danovych
prijm0. Tyto systémy poskytuji
komplexni verfejné financované
sluzby péce, pficemz dlouhodoba
péce je povazovana za univerzalni
pravo. V téchto zemich hraje stat
klicovou roli jak ve financovani,
tak v poskytovani péce a zajistuje,
aby sluzby byly dostupné vsem
obanim bez ohledu na jejich
prijem.

PrestoZze tyto modely prFinaseji
hlediska

spravedlnosti a dostupnosti, jsou

vyznamné vyhody z

zaroven finan¢né naroc¢né. Rostouci

fiskalni zatéz spojena se starnutim

populace mlze ztizit udrzeni téchto

14

systéml bez vyrazného zvyseni
dani nebo omezeni jinych verejnych

sluzeb.

2. Soukromé a smisené modely

Nékteré evropské zemé uplatiuji
vice smiSeny pristup, kdy je verejné
financovani doplnéno soukromym
pojisténim, individualnimi GUsporami
nebo prfimymi platbami ,z vlastni
kapsy” V téchto systémech stat
poskytuje nebo financuje zakladni
péci, avsak od jednotlivel se
oCekava, Ze se budou podilet
na nakladech na péci, zejména
u rozsahlejsich sluzeb nebo péce
poskytované v domacim prostredi.
Napfiklad ve Spojeném kralovstvi,
prestoZze Narodni zdravotni sluzba
(National Health Service, NHS)
poskytuje univerzalni zdravotni
péci,je pristup kdlouhodobé socialni
péci posuzovan podle majetkovych
a prijmovych pomérl. Péce pak
mUlze byt hrazena plné, castecné,
nebo vibec ne, a to prostfednictvim
kombinace pfispévkld  mistnich
¢i integrovanych organt a/nebo
vlady. Zbyvajici naklady musi nést

osoba, kterad péci a podporu cerpa.
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Podobné i v zemich, kde verejny
sektor hraje vyznamnou roli, musi
jednotlivcicasto soukromé doplacet

na nadstandardni sluzby.

3. Modely zaloZené na pojisténi

Nékteré clenské staty Evropské
unie provozuji systémy pojisténi
dlouhodobé péce, v nichz obcané
prispivaji do povinného pojistného
schématu, které pokryva naklady
na dlouhodobou péci. V nékterych

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

pfipadech  poskytuje  pojisténi
dlouhodobé péce zakladni Groven
finan¢ni podpory pro péci o seniory.
Tyto modely predstavuji stredni
cestu mezi vefejnym a soukromym
financovanim, avsak i ony celi tlaku
v dusledku

zejména v souvislosti se starnutim

rostoucich néakladq,

populace. V nékterych pojistnych
modelech mohou v ramci systému
dlouhodobé péce (LTC) hrat roli
spolulcasti.

Modely financovani péce o seniory v Evropské unii

Zdroj Poskytovani Klicové
Model . . . . . L. Vyhod Nevyhod
financovani sluzeb charakteristiky yhody yhody
Univerzalni
L, fFistup,
R Mistni Fi ”pv
Dafové samospravy; prevazne Vysoka
financované Spravy; bezplatna Y Vysoka fiskalni
... , verejni, , dostupnost .
vefejné Obecné . . nebo dotovana zatéz; obavy
. . . . neziskovi iy a spravedInost;
poskytovani zdanéni - péce; silna . . odlouhodobou
. a néktefi . integrované -
(seversky . odpovédnost N udrzitelnost
soukromi ., . . sluzby
model) L. obci; zaméreni
aktéfi .
na domaci /
komunitni péci
Penézité nebo
vécné davky;
moznost volb L. , Omezené
- . ‘ Y Predvidatelné z .
Modely Povinné Kombinace poskytovatele financovani pokryti;
zaloZené ptispévky verejnych ze strany osilent ' nerovnosti
na socialnim na socialni a soukromych uzivatele; F())staveni v pfimérenosti
pojisténi pojisténi poskytovateld  zakladni péce P .. poskytovanych
uzivatele .
hrazena, davek
casto je nutné
doplaceni
L Omezend
Verejné i
" . podpora statuy; Mezery
e prostfedky Dominance A .
Smisené B} ", , silnd zavislost e e v dostupnosti;
A (na zékladé soukromych L, Flexibilita; nizsi . .
verejné- ) . na rodinné / R socioekonomické
. posouzeni poskytovateld; L. zatéz verejnych .
soukromé . i ] neformalni 2 rozdily v kvalité
pot¥eb) + vyznamna role o . rozpoctd .
modely , L péci; rostouci adostupnosti
soukromé rodinné péce X , N
podil soukromé péce

pfimé platby

pobytové péce
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SROVNANI DALSICH
MODELU FINANCOVANiI
Modely

o seniory v Evropské unii jsou

financovani péce
zalozeny na solidarité a verejné
tlaku
demografického

odpovédnosti, avsak celi
v dusledku
starnuti, nedostatku pracovni sily
a fiskalnich omezeni. Ve srovnani

s vice trzné orientovanymi nebo

systémy v zemich, jako jsou Spojené
staty americké nebo Australie,
nabizeji evropské modely silné;si
miru spravedlnosti a ochrany.
Zaroven vsak mohou vyZadovat
reformy zamérené na diverzifikaci
financovani,

zdroju podporu

soukromych investic a zvyseni
efektivity celého systému, aby bylo

mozné zachovat daraz na zakladni

na spotrebitele

zamérenymi

socialni hodnoty.

Klicové
charakteristiky

Srovnani s modely
EU

Zemé/model Mechanismus Poskytovani
financovani sluzeb
P Prevazné pfimé
Spojené staty P i ,
L. platby z vlastni Soukromi
americké ’ ,
. v . , kapsy; omezeny poskytovatelé;
(trzné orientovany . L
. program zdravotni rodinna /
/ soukromé

hrazeny model)

péce pro osoby
s nizkymi pfijmy

neformalni péce

Neexistuje
univerzalni pokryti
dlouhodobé péce
(LTC); soukromé
pojisténi
dlouhodobé
péce je vzacné
a nakladné; vysoka
zatéz kladena
na jednotlivce

Vice roztfistény
a trzné fizeny
systém,; vyssi

finanéni riziko pro

jednotlivce; nizsi

mira spravedInosti
nezv EU

= e Univerzalni Srovnatelné
L Rizeno mistnimi i By .
Verejné pojisténi X . pokryti od s némeckym
Japonsko e samospravami; .
.. dlouhodobé péce i 65 let (nebo od pojistnym
(model zalozeny . , regulovana y i
v . (LTCI) financované . 40 let u nékterych modelem;
na pojisténi G kombinace RN . .
N prostfednictvim 3 skupin); silna vétsi role obci;
s vefejnym , . soukromych NN ..
mzdovych odvodi L. mistni sprava; referenéni model
dohledem) ., a vefejnych . L )
a dani . dlraz nadoméci  pro demografickou
poskytovateld e .
péci adaptaci
,Bali¢ky domaci .
L on Y .. Kombinace
péce” zalozené
. podpory ve stylu
.. L na posouzeni
- UZivatel si voli y EU s volbou
Australie L potfeb; L.
. Vladni dotace poskytovatele; . . . spotrebitele
(model dotaci R . L v spolufinancovani .
. + individualni rozpocet na péci .., typickou pro
fizenych . . ) vefejného .
o spolutéast je spravovan ) USA; dlraz
uzivatelem) .. a soukromého .
uZivatelem .. na autonomii,
sektoru; trzné . ..
. , avsak s rizikem
orientovaneée ,
nerovnosti

poskytovani sluzeb
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PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

NOVE VZNIKAJICIVYZVY

Vzhledem k pokracujicimu rlstu
seniorské populace v Evropské unii
celi sou¢asné modely financovani
péce o seniory nékolika zadsadnim

vyzvam:

1. Fiskalni tlak

Jednou z nejvyznamnéjsich vyzev
je rostouci fiskalni tlak na ¢lenské
staty. V disledku ubytku populace
v produktivnim véku a rostouciho
poctu seniorl je nepravdépodobné,
Ze by danové prijmy dokazaly drzet
krok s poptavkou po sluzbach péce
o seniory. Vefejné vydaje na péci
o seniory jiz nyni tvofi podstatnou
c¢ast narodnich rozpoctli a bez
systémovych reforem lze ocekavat

dalsi zhorseni této situace.

2. Nedostatek pracovni sily

Sektor pécée v soucasnosti celi
vaznému nedostatku pracovnika.
Vzhledem k fyzické i emocionalni
naroénosti pecovatelské prace,
v kombinaci s relativné nizkymi
mzdami v mnoha clenskych
statech, je ¢asto obtizné pracovniky

ziskat a udrzet. Tento problém dale

prohlubuji demografické zmény,
kdy se stidle méné mladych lidi
rozhoduje pro kariéru v oblasti péce.
Pfestoze tato profese vyZaduje
vysokou Uroven dovednosti, jeji
profesni status se mezi ¢lenskymi
staty lisi. Existuje zfejma souvislost
mezi poctem pracovnikd, Grovni
jejich dovednosti a kvalitou péce,
coz poukazuje na potrebu vyssich
investic do vzdélavani, odménovani

a pracovnich podminek.

3. Regionalni nerovnosti

Vyznamné rozdily v dostupnosti
sluzeb péce o seniory pretrvavaji
mezi Clenskymi staty Evropské
unie, a to jak na regionalni, tak
na mistni drovni — zejména mezi
méstskymiavenkovskymioblastmi.
Vevenkovskychregionechjepfistup
ke zdravotni a socialni péci casto
omezeny a rodiny zde mohou celit
dodatec¢nym nakladdm na dopravu
nebo zajisténi domaci péce. Tyto
regiondlni  rozdily  predstavuji
vyzvu pro vytvareni spravedlivych

systému péce napfic¢ Evropou.
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4. Rostouci naklady na péci
Naklady spojené s péci o seniory
rostou, protoZze pokroky ve zdra-
votnictvi umoziuji lidem zit déle,
zatimco vyssi prevalence chronic-
kych onemocnéni, rostouci medi-
cinskd komplexita a zvysujici se
poptavka po specializovanych sluz-
bach dale zvysuji finanéni zatéz ro-
din i vlady.

5. Nerovnost v pfistupu
Prestoze je idedl univerzalni péce
o seniory Siroce uznavan, v praxi

je pristup ke kvalitni péci nerov-

18

nomérny. V nékterych clenskych

vov

statech je systém péce roztfistény,
coz vede k nerovnostem v pfistu-
pu ke sluzbam. Osoby s nizkymi
prijmy nebo s omezenou rodinnou
podporou mohou mit potiZe ziskat
potfebnou péci, coz vede ke vzniku
situaci tzv. ,chudoby v péci”. Ten-
to rozdil se projevuje i v pfipadech,
kdy je potfeba péce prevaziné so-
cidlniho, nikoli fyzického charakte-
ru; napfiklad |é¢ba rakoviny mize
byt hrazena, zatimco péce o osoby
s demenci nikoli.
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PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

ETICKE A SOCIALNI ASPEKTY

Modely financovani péce o senio-
ry musi jit nad ramec cisté financ-
nich vypoctl a zohlednovat rovnéz
etické a socidlni principy. Zajisténi
dlstojné péce pro starsi osoby vy-
Zaduje zaméreni zejména na nasle-

dujici oblasti:

1. Spravedinost

Jakykoli model financovani musi
zajistit, aby vSichni starsi lidé bez
ohledu na pfijem, region nebo zdra-
votni stav méli pfistup k potfebné
péci a podpore. Tvlrci politik musi
zabranit vzniku nebo posilovani
systému, ktery slouzi pouze tém,

ktefi si péci mohou dovolit zaplatit.

2. Mezigeneracni spravedinost

Péce o seniory je sdilenou spole-
censkou odpovédnosti. Zaroven je
vSak nutné si uvédomit, Ze financ¢ni
zatéZ mohou nést mladsi genera-
ce. V nékterych ¢lenskych statech
Evropské unie jsou rodiny povinny
spolufinancovat naklady na péci
o své rodice a dalsi blizké osoby. Je
dalezité zajistit, aby modely finan-
covani byly spravedlivé a aby nakla-
dy na péci nedopadaly nepfimérené

na lidi v produktivnim véku.

3. Pfedchazeni chudobé v péci

Je tfeba vyvinout Usili, aby nejzra-
niteln&jsi skupiny, jako jsou osoby
s omezenymi pfijmy nebo bez ro-
dinné podpory, nebyly vylouceny
z pristupu ke kvalitni péci. Systémy
zalozené na posuzovani prijma, do-
tace a cilené intervence mohou po-

moci tyto nerovnosti zmirnit.

Verejné, soukromé nezis-
kové, komercni a soukromeé
ziskoveé financovani

S tim, jak populace Evropské unie
starne, se otazka financovani péce
o seniory stava stejné zasadni jako
zplsob jejiho poskytovani. Pojmy
verejné, soukromé neziskové, ko-
mercni a soukromé ziskové finan-
covani oznacuji odliSné modely,
prostfednictvim nichZ jsou v sekto-
ru dlouhodobé péce a péce o senio-
ry mobilizovany, rozdélovany a f¥i-
zeny zdroje. Kazdy z téchto modeld
odrazi rozdilné motivace, struktury
odpovédnosti a dopady na kvalitu,
dostupnost a udrzitelnost péce.
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1. Vefejné financovani: péce jako
socialni pravo

Verejné financovani vychazi z prin-
cipu, ze pristup ke kvalitni pédi
o seniory je socialnim pravem, niko-
li trzni komoditou. Je financovano
prostiednictvim dani nebo systé-
mU sociadlniho pojisténi a verejné
prostfedky jsou obvykle alokovany
na narodni, regionalni nebo mistni
arovni. Toto financovani maze pod-
porovat statni zafizeni provozova-
na pfimo vefejnou spravou, doto-
vat nestatni poskytovatele nebo
byt smérovano k jednotlivelim pro-
strednictvim prispévkl na péci di

poukazek na sluzby.

Cilem je zajistit univerzalni pFistup,
spravedlnost a ochranu zranitel-
nych skupin obyvatel bez ohledu
na pfijem nebo misto bydlisté. Ve-
fejni poskytovatelé podléhajidemo-
kratickému dohledu, poZadavkim
na transparentnost a pravidlim
verejného zadavani. Omezené roz-
pocty, nedostatek personalu a star-
nouci infrastruktura vsak mohou
snizovat efektivitu, pokud nejsou
tyto systémy dostatecné financo-

vany.
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2. Soukromé neziskové financova-
ni: péce fizena poslanim
Soukromé neziskové financovani
oznacuje péci financovanou a po-
skytovanou subjekty, které neroz-
déluji zisk akcionarlim, ale veskeré
prebytky reinvestuji do zkvalitho-
vani sluzeb. Patfi sem charitativni
organizace, nabozZenské instituce,
druzstva nebo (komunitni) nadace.
Zdroje financovani sahaji od dard
a filantropie pres ¢lenské prispévky
a verejné granty az po mirné do-
platky uzivatelQ.

Neziskovi poskytovatelé jsou cas-
to pevné zakotveni v komunitach
a vyznacuiji se silnym socialnim po-
slanim a hodnotami. Rizeni obvykle
zajistuji spravni rady nebo zastupci
komunity. Omezeny pfristup ke ka-
pitalu a zavislost na nestabilnich
zdrojich financovani vSak mohou
omezovat jejich schopnost ristu
nebo inovaci.
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3. Komer¢ni financovani: soukro-
my kapital, vefejny ucel

Komercni financovani péce o se-
niory se vztahuje na modely, které
pritahuji soukromy kapital, vcetné
bankovnich Gvérd, infrastruktur-
nich investic a financovani nemo-
vitosti. Nejde nutné o financovani
zamérené na zisk — mnoho posky-
tovatell reinvestuje vynosy zpét
do poskytovani sluzeb - avsak
funguje na zakladé trzni discipli-
ny a usiluje o finan¢ni udrzitelnost

a rust.

Komercni poskytovatelé mohou
sahat od malych a stfednich provo-
zovatelll aZz po nadnarodni fetézce
péce. Mohou spolupracovat s dalsi-
mi subjekty, véetné vlad, napfriklad
prostfednictvim koncesnich mode-
|G, partnerstvi vefejného a soukro-
mého sektoru nebo dlouhodobych
zpétnych pronajma. Tyto organiza-
ce byvaji casto pruznéjsi, schopné
rychle rozsSifovat sluzby a zavadét

inovativni technologie.

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

4. Soukromé ziskové financovani:
trzni logika a navratnost investic

Ziskové financovani péce predsta-
vuje podmnozinu komeréniho fi-
nancovani, jehoz cilem je generovat
finanéni vynosy pro investory nebo
vlastniky. Tyto modely, provozo-
vané jednotlivymi vlastniky, fondy
soukromého kapitalu, korporatni-
mi skupinami nebo fransizovymi
fetézci, jsou obvykle financovany
prostifednictvim kapitalovych in-
vestic, rizikového kapitalu nebo pfi-
jm0 od soukromé platicich klientd.

Tito poskytovatelé jsou vedeni
dvojim cilem: poskytovat vysoce
kvalitni péci a zaroven dosahovat
udrzitelného obchodniho ristu
a vynosQ. Maji dobré predpoklady
pro inovace, rozsifovani sluzeb a za-
vadéni efektivnich reSeni, kterajsou
ptinosem pro klienty i Sirsi sektor
péce. Diky silnému zavazku k dodr-
zovani standardl péce mohou za-
jistit, aby cile rastu byly v souladu
s blahem téch, kterym slouzi. Tim
podporuji jak vynikajici aroven po-
skytovanych sluzeb, tak odpovédné
obchodni postupy.
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Typ financovani Zdroj Hlavni motivace

Vyuziti piebytku
nebo zisku

Rizeni /
odpovédnost

Typické priklady

Dané, socialni Vefejna sluzba,

Reinvestice do

Volené organy,

Krajské domovy pro
seniory, méstska

Veiejné zabezpeceni, socialni ochrana, L. . verejné regulacni L
. . , verejnych sluzeb i centra socialnich
vladni granty univerzélnost instituce .
sluzeb
Charitativni
Dary, granty, . . .
.. ; . - Reinvestice do - organizace, domovy
; uzivatelské Socialni poslani, . < Spravni rady, .
Soukromé . kvality sluzeb, i ) pro seniory
. . poplatky, pfinos pro . darci, ¢lenové ,
neziskové . , . personélu . provozované
reinvestované komunitu L komunity . _
Febytk a terénni prace cirkevnimi nebo
prebytiy komunitnimi subjekty
Soukromé realitni
Soukromy Generovani Obvykle orientace Vlastnici, SkuP”.]Y p’osk):tuua
P Yoo . 5 . o socialni sluzby
- kapital, Gvéry, pFijma na zisk; moznost investofi, . Y
Komeréni < . M I . . . . . (napf. prostfednictvim
uzivatelské prostfednictvim  reinvestice nebo  soukromé spravni L,
oplatky provozu rozdéleni ziskd rady partnerstvi vefejného
pop a soukromého
sektoru - PPP)
Soukromi
investofi, T Zisky rozdélované
R L Maximalizace N .. PRI
Soukromé kapitalové fondy, navratnosti akcionafiim nebo Investofi, Korporatni fetézce
ziskové rizikovy kapital, . . reinvestované za akcionafi poskytujici péci
.. , investic (ROI) L. .
uzivatelské Gcelem rastu
poplatky
Regulace kvality poskytované péce. Rada
o e, 2 P . Py v,
Je dllezité zde zminit roli regulace zprav  zdokumentovala pfipady

ve smiseném trznim modelu

poskytovani péce a podpory.

Regulace zalozend na principu
zlepsovani zlstava klicovym, avsak

napfic Evropou nerovnomeérné
uplathovanym prvkem v oblasti
Ne

zemé ¢i regiony maji zavedené

pée o seniory. vSechny
robustni regulaéni ramce, coz vede
k vyraznym rozdildm v dohledu

a odpovédnosti. Zasadni je, ze

ani mechanismus financovani,
ani typ organizace poskytujici
péci — at uz verejny, soukromy

ziskovy Ci neziskovy - by nemély
byt jedinym uréujicim faktorem
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nekvalitni péce ve vSech modelech

poskytovani,
provozovanych

véetné

sluzeb;

verejné

zaroven

existuje mnoho prikladl vynikajici

péce a

podpory

napri¢ vsSemi

modely.  Skutec¢né rozhodujici
je konzistentni role regulace pfi
udrZovani a prosazovani standardq,
ktera zajistuje, aby lidé dostavali
bezpe¢nou a vysoce kvalitni
podporu bezohledu nato, kdeakym
je péce poskytovana. Silna a 4¢inna
regulace zaloZzena na zlepSovani
je proto nezbytna k ochrané prav
a blahobytu starSich osob napfic

Evropu.
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Roste rovnéz trend seberegulace,
kdy komeréni a ziskové organizace
napfi¢ vSemi sektory reaguji na mé-
nici se globalni postoje a rostouci
ocekavaniv oblasti spolecenské od-
povédnosti firem. Napfiklad mnoho
spole¢nosti dnes pfijima Cile udrzi-
telného rozvoje OSN (UN Sustainable
Development Goals) jako refe-
renéni ramec nebo usiluje o status

B-Corp.

Integrace tri zakladnich
slozek péce o seniory v Ev-
ropské unii

Zdravotni péce, bydleni a podplrné
sluzby predstavuji rovnocenné pi-
life kvalitniho starnuti. Tyto slozky
jsou hluboce vzajemné propojené,
a proto vyzaduji holisticky pristup,
pricemz jsou stale vice formovany
jak verejnymi, tak soukromymi ak-
téry. Vyvazena kombinace verejné
odpovédnosti a soukromého zapo-
jeni, doplnéna silnym dohledem nad
vSemi subjekty a vytvarejici rovné
podminky pro vSechny, je nezbytna.
Tyto tfi oblasti se navzdjem podmi-
nuji: nevyhovujici bydleni zvysuje
naroky na péci, nedostatek podpr-
nych sluzeb vede k socialni izolaci
a CastéjSimu vyuzivani akutni péce,
a efektivni péce se neobejde bez in-
tegrace bydleni a socialni podpory.

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

v

Stale popularngjsi jsou integrované
modely, jako jsou centra integrova-
nych sluzeb, programy pro starnuti
v pfirozeném prostredi (ageing-in-
-place) nebo digitalni ekosystémy
péce. Nezbytna je koordinace, vza-
jemna provazanost (interoperabi-
lita) a sdilené fizeni napfi¢ témi-
to doménami, spolu s respektem
k mistnim komunitam i k plvodni-
mu prostredi, ze kterého uzivatelé
pochazeji.

Predstavme si most pres feku. Zdra-
votni péce je vozovkou, ktera lidem
umoznuje bezpecné postupovat
vpred a dosahnout cile - zajistuje,
aby most slouzil jejich Zivotni ces-
té. Bydleni a komunitni péce pred-
stavuji lana a konstrukci, které drzi
strukturu pohromadé a rozkladaji
vahu i zatéz tak, aby most zUstal
pevny a odolny. A konec¢né socialni
podpora je pilitem, ktery poskytuje
stabilitu a nese cely komplex. Bez
pevnych pilifd most nemUze stat.

Pfesto je pri diskuzi o verejném
a soukromém financovani péce
o seniory zasadni rozliSovat mezi
(zdravotni) péci, bydlenim a pod-
parnymi sluzbami. Kazdy z téchto
pilifQ plni odlisnou roli pfi podpore
starSich osob, a proto vyzaduje spe-
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cificky pfistup k financovani. Zdra-
votni péce zahrnuje nezbytné, cas-
to Zivot zachranuijici sluzby, jako je
oSetfovatelstvi, rehabilitace ¢i péce
o osoby s demenci, a vyZzaduje sil-
né verejné financovani a regulacni
dohled, aby byl zajistén spravedlivy
pristup a kvalita.

Bydleni je naproti tomu nejen osob-
nim majetkem, ale také socialnim
determinantem zdravi. Je vhodné
pro soukromé investice prostfed-
nictvim realitnich a finanénich trhdg,
avsak verejné zasahy zUstavaji ne-
zbytné k zajisténi dostupnosti, pfi-
stupnosti a vékové privétivého de-
signu.

Podplrné sluzby, jako je doprava,
stravovani a socialni zapojeni, fun-
guji v hybridnim prostoru, ktery
kombinuje verejné dotace, komu-
nitni iniciativy a komeréni inovace.
Tyto sluzby jsou casto podcerova-
né, avSak zasadni pro udrzeni auto-
nomie a blahobytu ve vyssim véku.
PovaZovat tyto pilite za zaméni-
telné s sebou nese riziko nadmér-
né komercializace zakladni péce,
podfinancovani komunitni podpory
nebo nespravné alokace verejnych
investic. Zaméreni na individual-
ni potfeby a pristup orientovany
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na ¢lovéka spolu s jasnym rozliSe-
nim pilitd umozniuji tvarcdim politik
a dal$im aktérlm prifazovat mode-
ly financovani ke konkrétni funkci
a spolec¢enské hodnoté jednotli-
vych slozek.

To rovnéZz podporuje efektivnéjsi
spravu, cilenou regulaci a Ucinnéj-
§i koordinaci mezi sektory. V ko-
ne¢ném dusledku je uznani a re-
spektovani rozdild mezi piliti péce
o seniory klicové pro budovani vy-
vazeného, etického a udrzitelného
systému, v némz se verejna odpo-
védnost a soukromy prispévek vza-

jemné posiluji.

1. (Zdravotni) péce: zakladni osa
systému péce o seniory

(Zdravotni) péce je ¢asto vstupnim
bodem do systémuU péce o seniory
napfi¢ Evropskou unii. Zahrnuje Si-
roké spektrum sluzeb zamérenych
na podporu starSich osob s chro-
nickymi onemocnénimi, funkénimi
omezenimi, zdravotnim postizenim
nebo kiehkosti souvisejici s vékem.
Tyto sluzby sahaji od klinické a re-
habilitacni péce pres osobni pod-
poru az po paliativni intervence.
At uz jsou poskytovany v domacim
prostredi, v pobytovych zatizenich
nebo prostfednictvim komunitnich
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sluzeb, hraje (zdravotni) péce kli¢o-
vou roli pfi zachovani kvality Zivota,
podpofe autonomie a prevenci zby-
te¢ného zhorSovani zdravotniho

stavu.

Zdravotni a socialni (pécové) sluz-
by zahrnuji domaci osetfovatelstvi,
dlouhodobou institucionalni pédi,
podporu osob s demenci, fyziotera-
pii, rehabilitaci, fizeni chronickych
onemocnéni a péci na konci Zivota.
Tyto funkce se stavaji stale kom-
plexnéjsimi, protoze starsi popula-
ce v Evropé zZije déle, Casto s vice
chronickymi onemocnénimi a ros-
touci potfebou integrované a koor-
dinované péce.

Financovani zdravotni a socialni
péce v Evropské unii je primarné
zakotveno ve verejnych systémech.
Ve vétsiné c¢lenskych statll je péce
financovana prostfednictvim dani
nebo socialniho pojisténi, coz zajis-
tuje zakladni droven univerzalniho
pristupu. Severské zemé uplatiuji
danové financovany model, zatim-
co bismarckovské systémy (napf.
Némecko, Francie) se opiraji o po-
vinné pojistné prispévky. Soukromé
primé platby z vlastni kapsy vsak
z(Ustavaji bézné, zejména v pobyto-

vych zaftizenich, formou spolutcas-
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ti nebo u sluzeb, které nejsou hra-
zeny, jako jsou nékteré terapie Ci
pomoc v domacnosti. Ackoli nékte-
ré zemé zavedly soukromé pojisté-
ni dlouhodobé péce, jeho vyuzivani
zGstava omezené z divodu finané-
ni nedostupnosti, nedivéry nebo
nejasného rozsahu kryti.

Tento smiseny model financovani
se snazi vyvazit verejnou odpovéd-
nost s osobni volbou, avsak ¢asto
vede k nerovhomérnému pristupu,
zejména u osob se stfednimi prijmy,
které se nachazeji tésné nad hranici

naroku na podporu.

Vyzvy a trendy

Evropské systémy zdravotni a peco-

vatelské péce celi nékolika soubéz-

nym tlak{m:

- Rostouci poptavce v dulsledku
demografického starnuti, multi-
morbidity a zvySujicich se

ocekavani  ohledné kvality
a kontinuity péce
- Nedostatku

ktery vede k vysoké fluktuaci

pracovni sily,

a syndromu vyhofeni mezi
pecovateli, coz pfimo ohrozuje
kvalitu a spolehlivost sluzeb

- Pretrvavajici fragmentaci meazi
zdravotni, socialni a komunitni
péci, ktera brani plynulym pre-
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chodlm a integrovanému pléano-
vani

- Posunu politickych priorit od in-
stitucionalni péce k péci posky-
tované v domacim prostredi, pre-
ventivni a na ¢lovéka zamérené
péci, coz vyzaduje kulturni i infra-
strukturni zmény a zdroje

- Digitalni transformace, reformy
v oblasti pracovnich sil a nové
modely péce (napf. komunitni
oSetfovatelstvi, domaci hospita-
lizace ¢i hybridni telemedicina) se
ukazuji jako klicové cesty k udrzi-
telné reformé

Zdravotni a socialni péce je obecné

povaZovana za socialni pravo. Stat

nese zakladni odpovédnost zajistit:

- Univerzalni pristup bez ohledu
na prijem, region nebo funkéni
stav

- Rovnost ve vysledcich péce, a to
i pro opomijené ¢i marginalizova-
né populace starsich osob

- Kvalitu a bezpecnost ve vsech
prostredich poskytovani péce

Vymezeni této odpovédnosti se
vSak postupné proménuje. Vedle
zajisténi zakladniho pristupu musi
moderni systémy resit také digital-
ni vylouceni (tedy zajistit, aby starsi
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osoby mohly vyuzivat technologie,
aniz by byly opomijeny), poskyto-
vani kulturné kompetentni péce
(zejména v rGiznorodych nebo mig-
rujicich populacich seniorll) a pod-
poru neformalnich pecujicich, ktefi
tvori patef domaci péce v mnoha
clenskych statech, avsak casto se
jim nedostava odpovidajici podpo-
ry a uznani.

Aby verejné systémy naplnily svUj
zavazek k dlstojnému starnuti,
musi sehravat vedouci roli v oblasti
regulace, financovani, rozvoje pra-
covni sily, odménovani, pracovnich
podminek a inovaci - a zaroven
umoznovat odpovédné zapojeni
soukromého sektoru tam, kde je to
vhodné.

2. Bydleni a Zivotni prostiedi:
Infrastruktura pro starnuti v doma-
cim prostiedi

Bezpecné, prizplsobitelné a social-
né propojené bydleni je zasad-
ni pro to, aby starsi lidé moh-
li Zit samostatné a vyhnout se
predCasné institucionalizaci. Pa-
tfi sem bezbariérové bydleni, se-
niorské byty, komunitni bydleni

a prostredi asistovaného bydleni.
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Z hlediska financovani nabizi sou-
kromé investice znaény potencial,
napfiklad prostfednictvim rodinné-
ho kapitélu a realitnich developer.
Verejna podpora se zaméfuje na so-
cidlni bydleni, dotace na apravy
byt a obecni iniciativy. K rozsifo-
vanivékoveé privétivé infrastruktury
se stale Castéji vyuzivaji partnerstvi

vefejného a soukromého sektoru
(PPP).

Vyzvy a trendy

- Naprosta vétsina bytového fon-
du v Evropé neni prizplisobena
potfebam starnouci populace

- Nedostatek dostupnych forem
podporovaného bydleni

- Rostouci zajem o mezigeneracni
a komunitné integrované formy
bydleni

Roste povédomi o tom, Ze bydleni

je determinantem zdravi a mélo by

byt soucasti politik starnuti. Staty

musi podporovat univerzalni de-

sign, regulovat vSechny typy po-

skytovatell z hlediska dostupnosti

a pristupnosti a umoZnovat senio-

ram zlstat aktivnimi ve svych ko-

munitach.

3. Podpurné nebo socialni sluzby:
Pilite, které zajistuji stabilitu a vse
drzi pohromadé

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

Podplirné sluzby zahrnuji napfi-
klad dopravu, stravovani, vzdélava-
ni v oblasti digitalnich dovednosti,
denni aktivity, psychosocialni pod-
poru a preventivni navstévy v do-
macnostech. Podporuji blahobyt,
udrzuji autonomii, predchazeji so-
cialni izolaci a prekonavaji propast
mezi zdravotni péci a kazdodennim

Zzivotem.

Podplirné sluzby jsou obecné po-
skytovany v ramci smisené eko-
nomiky: z vefejnych zdroji (napf.
obci), prostfednictvim neziskovych
organizaci, dobrovolnickych siti
i soukromych poskytovatell. Né-
které sluzby jsou soucasti balickl
zdravotni péce nebo bydleni, jiné
jsou financovany prostrednictvim

uzivatelskych poplatkd ¢i dard.

Vyzvy a trendy
. Casto

podfinancované v ramci formal-

podceriované a/nebo
nich systému péce

- Zasadni pro blahobyt, avsak ne-
dostatecné integrované

- Rostouci atraktivita pro impakt-
ni investice (impact investment)
a fondy socialnich inovaci

- Prilezitosti pro digitalni platfor-
my, komunitni druzstva a $kalo-
vatelné modely sluzeb
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Podplirné a socialni sluzby uvadé-
ji_ koncept starnuti s blahobytem
a dUstojnosti do praxe. Ackoli ne
vSechny musi byt financovany sta-
tem, je nutné zajistit univerzalni
pristup a dostupnost prostfednic-
tvim promysleného financovani
a etického zapojeni soukromého
sektoru. Socialni za¢lenovani a ob-
canska participace jsou rovnéz kli-

c¢ovymi odpovédnostmi.

Strucény prehled formy
financovani u élenti EAN

V roce 2025 provedl EAN béhem
svého Generalniho shromazdéni in-
ventarizaci konceptu tfi zakladnich
slozek mezi svymi cleny. Zjistil, ze
verejné financovani zlstava pateri
slozky péce, zejména v zemich se
silnou tradici socialniho statu, jako
jsou Belgie, Finsko a Svédsko, kde
jsou oSetrovatelska a zdravotnicka
péce verejné financovany a regulo-
vany. Naproti tomu bydleni a pod-
parné sluzby vykazuji vétsi rozma-
nitost ve zplsobech financovani
a Casto zahrnuji kombinaci verej-
nych dotaci, uzivatelskych poplatkd
a rostoucich soukromych investic.
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Soukromé ziskové financovani je
obzvlasté rozsitené v oblasti roz-
voje bydleni a inovaci sluzeb, avsak
v pfimé zdravotni péci hraje vyraz-
né mensi roli z ddvodu obav o spra-

vedlnost a kvalitu.

Vlastnickad struktura je obdobné
smisena: verejné a soukromé sub-
jekty koexistuji napfi¢ Evropou,
pricemz soukromé neziskové orga-
nizace (napfiklad cirkevni nebo cha-
ritativni poskytovatelé) hraji zvlas-
té vyznamnou roli v zemich, jako
jsou Némecko, Francie, Rakousko
a Spanélsko. Ziskovi aktéfi se casté-
ji angazuji v oblasti pobytového by-
dleni a sluzeb zamérenych na Zivot-
ni styl, zatimco klicové poskytovani
(zdravotni) péce zlstava vazano
na vefejné mandaty nebo socialni
poslani. Podptirné sluzby, které sa-
haji od rozvozu stravy a dopravy
aZ po iniciativy socialniho zacleno-
vani, jsou Casto spolufinancovany
mistnimi samospravami a prispév-
ky uZivateld a jsou stéle Castéji po-
skytovany soukromymi subjekty
nebo socialnimi podniky.
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Spoleéenska
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. v dlsledku Y .o . L
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(Zdravotni) péce v domacim 4 vy ’ latby formou od reaktivni
P - Fragmentace platby
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.. mezi zdravotni , s
Zamérfuje se il e v pobytovych komunitné
. a socialni péci. L . i
na funkéni Posun smérem zafizenich. zalozené péci.
zdravi, prevenci k doméci a na - Omezené vyuzivani - Etické investiéni
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fyziil:kéf populace. vlastnictvi nebo a programy renovaci.
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2. Bydleni a Zivotni a socialni C e L " ) - E) .
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feSenich.
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Nalezeni spravné rovhovahy

Soukromé ziskové financovani hra-
je vyznamnou roli, zejména pfi roz-
Sifovani infrastruktury a bydleni,
podpofe inovaci a personalizace
sluzeb a diverzifikaci modelll péce

v souladu s preferencemi uzivatel(.

Je zapotrebi vyvazena kombinace:
verejné financovani musi zaru¢ovat
pristup a prava, zatimco soukromé
financovani mlze podporovat ino-
vace a rozsSifovani kapacit — to vse
pfi zachovani socialni odpovédnos-
ti, regulace zaloZené na zlepsovani,
dohledu nad trhem a transparent-

nosti.

Soukromé ziskové a komercni financovani napfic pilifi péce o seniory

Pili¢

Vyhody soukromého ziskového /
komeréniho financovani

Nevyhody soukromého ziskového /
komeréniho financovani

1. (Zdravotni) péce
(napf. dlouhodoba
péce, osetiovatelstvi,
rehabilitace,
paliativni sluzby)

- Mobilizace kapitalu: Umoziiuje
rozs§ifovani infrastruktury a sluzeb péce
v situacich, kdy jsou vefejné rozpoéty
omezené.

- Efektivita a inovace: Mlze zavadét
technologicky Ffizené modely (napt.
triaz pomoci Al, distanéni péci).

- Volba pro uzivatele: Nabizi
diferencované moznosti péce (napf.
prémiova pobytova zafizeni).

- Rizika pro spravedInost a pfistup:
Muze vyluovat osoby s nizkymi pFijmy
nebo s komplexnimi potfebami.

- Zisk na Ukor péce: Tlak na snizovani
personalnich a provoznich nakladd
muze ohrozit kvalitu.

- Fragmentace: M(Ze vést ke $patné
koordinované péci ve vztahu
k vefejnym poskytovateltim.

2. Bydleni a Zivotni
prostredi
(napt. bezbariérové
bydleni, seniorské
rezidence,
asistované bydleni)

- Skalovatelné investice: P¥itahuje
realitni kapital k rozvoji tolik
potfebného seniorského bydleni.

- Inovace v designu a kvalité: Soukromi
developefi mohou nabizet moderni,
vékoveé privétivé navrhy
s technologickou integraci.

- Diverzifikované modely: Podpora
modell komunitniho, mezigeneraéniho
bydleni nebo bydleni zaloZzeného na
Zivotnim stylu.

- Mezery v dostupnosti: Luxusni
projekty mohou vylucovat seniory se
stfednimi a nizkymi pfijmy.

- Spekulativni riziko: Realitni investi¢ni
fondy (REITs) a financni aktéfi mohou
upfednostiovat vynosy pfed pfinosem
pro komunitu.

- Segregace: Trzné Fizené bydleni
mUze posilovat vékovou a pfijmovou
segregaci.

3. Podplirné sluzby
(napf. stravovani,
doprava,
doprovod, digitalni
gramotnost)

- Flexibilita: Komeréni poskytovatelé
mohou pfizplsobovat sluzby
specifickym preferencim nebo
kulturnim skupinam.

- Technologicky podporované
poskytovani: Inovace, jako jsou
aplikace pro koordinaci péce, rozvoz
stravy apod.

- Zaplnéni mezer ve verejnych sluzbach:
Zejména ve venkovskych nebo
nedostatecné obslouZenych oblastech
s omezenym pokrytim ze strany statu
¢i neziskového sektoru.

- Mezery v pokryti: Zaméreni na
ziskové trhy muze vést k opomijeni
obtiZzné dostupnych komunit.

- Nerovny pristup: Sluzby jsou ¢asto
zpoplatnéné a nedostupné pro
uzivatele s nizkymi pFijmy.

- Digitalni vylouceni: Komeréni
platformy nemusi zohledfiovat potfeby
seniort bez digitalnich dovednosti.

30



RAMEC PRO UDRZITELNE, SPRAVEDLIVE A ODPOVEDNE FINANCOVANI

Fon

Poznatky napf¥i¢ pilir

SmiSeny trzni pristup, ktery kom-
binuje soukromé ziskové a verejné
financovani, nabizi potencial posi-
lit rozsah, inovace a rozmanitost
dostupnych moznosti napfi¢ vsemi
pilifi péce o seniory. Aby vsak tako-
vy model prinasel inkluzivni a spra-
vedlivé pfinosy, je zasadni existence
robustnich politik, regulace a do-
hledu. Tato opatfeni jsou nezbytna
k predchazeni vylouceni, komodifi-
kace a nerovnosti a k zajisténi toho,
aby soukromé financovani fungova-
lo v souladu s vefejnym mandatem

a Sirsimi spolecenskymi cili.

Dobfe regulovany smiSeny trzni
ekosystém by mél vychazet z ve-
douci role verejného sektoru pfi
zajistovani univerzalniho pfistupu,
stanovovani a prosazovani standar-
d kvality a ochrané zranitelnych
skupin obyvatel. Verejny sektor
mUZe rovnéz pomahat resit meze-
ry v dostupnosti prostfednictvim
infrastrukturnich dotaci nebo kom-
binovaného financovani pro ne-
dostatecné obslouzené komunity
a stanovit pozadavky na ESG (envi-
ronmentalni, socialni a spravni kri-
téria) a transparentnost pro veske-

ré zapojeni soukromého sektoru.

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

Soucasné mulze soukromy sektor
plnit doplikovou roli mobilizaci in-
vestic a urychlovanim inovaci, ze-
jména tam, kde jsou verejné zdroje
omezené. VSichni poskytovatelé
by méli plsobit v ramci etickych
ramcd, nabizet spravedlivé a trans-
parentni cenové podminky a zava-
zovat se k inkluzivnim modelim
sluzeb. Partnerské modely - jako
jsou dluhopisy se socialnim dopa-
dem a partnerstvi vefejného a sou-
kromého sektoru — by mély byt
podporovany tak, aby komercni za-
pojeni bylo v souladu s méfitelny-
mi socialnimi vysledky a s hlavnim
cilem prinaset smysluplné pfinosy
starSim osobam napfti¢ vSemi eko-

nomickymi skupinami.

PFi spravné rovnovaze politik, regu-
lace a dohledu muize smiSeny trzni
model vyuzit silné stranky obou
sektort a vytvofit odolny, pruzny
a spravedlivy systém péce o star-
nouci populaci.
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Faktor Pozitivni potencial (vyhody)

Kli¢ova rizika (nevyhody)

Umoiziiuje rychlé rozsifovani kapacit

Pfistup o . Riziko financializace a zaméreni
ke kapitalu a modernizaci infrastruktury (napf. na kratkodobou navratnost
P prostiednictvim REIT, PPP). :
. P . Md0ze vést k fragmentovanym
Podporuje zavadéni technologii, . . g . yv, -
v L s AN systémUm nebo k nizkému vyuzivani
Inovace ptizplsobovani sluzeb a vyuzivani . . N I
el . .o sluzeb skupinami digitalné vyloucenych
digitalnich nastroja.
osob.
Komeréni aktéfi mohou sniZovat Snizovani naklad mdze oslabovat
Efektivita rezijni naklady a zvySovat provozni kvalitu péce, zejména v personélné

produktivitu.

narocnych prostredich.

Reakceschopnost Rychlejsi rozvoj novych model a sluzeb,
trhu zejména v oblasti bydleni a podpory.

Opomijeni neziskovych, avsak
nezbytnych sluzeb nebo geografickych
oblasti.

Volba uzivatele

Podporuje autonomii a personalizaci
v bydleni, péci a sluzbach.

Riziko prohlubovani nerovnosti, pokud
je moznost volby dostupna pouze
majetnéjsim uZivateldm.

Vnimaneé eticke dilema
soukromého a komeréniho
financovani

Jednim z klicovych hledisek finan-
covani péce o seniory je rostouci
zapojeni soukromych poskytova-
telll péce. PrestoZe existuji pripa-
dy, kdy byl zisk upfednostnén pred
kvalitou, vétSina poskytovatell
neni motivovana vyhradné zis-
kem, ale také hlubokym zavazkem
vUci tomuto sektoru a komunitam,
ve kterych pUsobi.

Pro mnohé predstavuje vstup
do tohoto sektoru zplsob, jak za-
plnit mezery v dostupnosti sluzeb
pro starsi osoby ve vlastnich regio-
nech a zajistit, aby ti, ktefi dfive
tolik prispéli spole¢nosti, dostavali
péci s distojnosti a respektem.
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Soukromé investice mohou prispét
k rozsifovani infrastruktury, zvy-
Sovani efektivity a nabidce SirSiho
spektra moznosti pro uzivatele.
Zisk neni jedinou pfi¢inou nekvalit-
ni péce; vyznamnou roli hraji i dalsi
faktory, jako je organizaéni kultura
a zpusob vedeni. Robustni standar-
dy a Gcinna regulace jsou nezbytné
k zajisténi transparentnosti a od-
povédnosti, aby vSichni poskytova-
telé — bez ohledu na svij obchodni
model - konzistentné poskytovali
vysoce kvalitni a spravedlivou péci.

Tvarci politik proto musi nalézt

citlivou rovnovahu: podporovat
odpovédnou komercni Gcast, kte-
ra dopliuje roli verejného sektoru,
a zaroven chranit princip, Ze péce je
pravem vsech Evropan, nikoli pri-

vilegiem nékolika malo.
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Soukromeé financovani
muze eticky pfinaset
pridanou hodnotu

Navzdory opravnénym obavam
muze soukromé (komeréni a/nebo
ziskové) financovani, je-li peclivé
regulovano a eticky ukotveno, pfi-
naset péci o seniory v Evropské unii

vyznamnou ptidanou hodnotu.

Clenské staty nesou jak moralni,
tak pravni povinnost zajistit, aby
starsi osoby mély pristup ke kvalit-
nim, verejné financovanym sluzbam
dlouhodobé péce a péce o seniory.
Zvazovani alternativnich, soukro-
mych zdrojl financovani by nemélo
signalizovat Ustup od verejné odpo-
védnosti, ale slouzit jako doplinkové
opatfeni k mobilizaci dodatecnych
zdrojl pfi sou¢asném zachovani za-
kladnich hodnot spravedInosti, in-
kluze a chapani péce jako verejného
statku.

Etické soukromé komercni a/nebo
ziskové investice mohou posilovat
inovace, napomahat rozsifovani
kapacit sluzeb a pfispivat k uspo-
kojovani rostouci poptavky, kterou

verejné systémy samy nemusi byt

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

schopny pIné pokryt. Zapojeni sou-
kromého sektoru muze napriklad
podporovat rozvoj novych peco-
vatelskych technologii, vystavbu
modernich pobytovych zafizeni
a poskytovani specializovanych slu-
Zzeb pfrizplsobenych rlznorodym
kulturnim, sociadlnim a zdravotnim
potfebam. Kromé toho muze kon-
kurence v ramci dobre regulova-
ného prostredi podporovat zvyso-
vani kvality a schopnosti reagovat
na potreby uzivatel(. Soukromi ak-
téfi mohou rovnéz spolupracovat
s vefejnymi institucemi prostred-
nictvim transparentnich, hodnoto-
vé orientovanych smluv nebo mo-
dell investic se socialnim dopadem,
které vazou vynosy na dosazené
vysledky, jako je zlepSeni blahobytu

nebo snizeni poc¢tu hospitalizaci.

Klicem je zajistit, aby soukromé za-
pojeni fungovalo v ramci silného
etického a pravniho ramce, ktery
uprednostiuje distojnost, dostup-
nost a kvalitu pred ziskem, a aby
veskera péce — bez ohledu na to,
kdo ji poskytuje — zlstavala odpo-

védna vUci vefejnému zajmu.
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INOVATIVNiI SOUKROME MODELY
FINANCOVANIi DLOUHODOBE PECE
V EVROPSKE UNII

Smisené systémy péce v Evropé
nabizeji pfiznivé prostredi pro od-
povédné soukromé investice, které
doplnuji — nikoli nahrazuji - verej-
nou odpovédnost. NizZe jsou uvede-
ny klicové soukromé modely a me-
chanismy financovani, které by bylo

mozné prizpUsobit evropské praxi:

1. Pojisténi dlouhodobé péce (LTCI)
Pojisténi dlouhodobé péce je fi-
nancni mechanismus navrZeny tak,
aby jednotlivedm pomohl pokryt
naklady na sluzby dlouhodobé péce,
které obvykle nejsou hrazeny stan-
dardnim zdravotnim pojisténim
nebo vefejnymi systémy zdravotni
péce. Tyto sluzby zahrnuji pomoc
pfi kazdodennich ¢innostech, jako je
koupani, oblékani, stravovani, mobi-
lita, a dohled v pfipadé kognitivnich
poruch, napfiklad demence.

2. Partnerstvi veiejného a soukro-
mého sektoru (PPP)

Partnerstvi verfejného a soukro-
mého sektoru ve financovani péce
o seniory predstavuji spolupraci
mezi organy verejné spravy a sub-
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jekty soukromého sektoru pfi fi-
nancovani, vystavbé, provozu nebo
fizeni sluzeb dlouhodobé péce a in-
frastruktury pro starsi osoby. Cilem
je vyuzit efektivitu, inovace a kapi-
tal soukromého sektoru pfi zacho-
vani verejného dohledu a zajisténi
pristupu ke kvalitni péci.

3. Dluhopisy se socialnim dopadem
(SIB)

Dluhopisy se socidlnim dopadem,
znamé také jako modely ,pay-for-
-success”, jsou inovativni finan¢ni
nastroje, které financuji socialni
sluzby, véetné péce o seniory, pro-
stfednictvim propojeni navratnosti
investic s méfitelnymi socialnimi
vysledky, nikoli pouze s poskyto-
vanim sluzeb. Spojuji verejné, sou-
kromé a neziskové partnery s cilem
dosahovat lepsich vysledku péce pfi
efektivnéjSim Fizeni vefejnych vy-
daju.

4. Realitni investicni fondy v oblas-
ti péce o seniory (REIT)

Realitni investi¢ni fondy zamérené
na péci o seniory jsou financni na-
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stroje, které investorlm umoznuji
sdruzovat kapital do realitnich aktiv
vyuzivanych v oblasti péce o senio-
ry. Mezi tato aktiva patfi domovy
pro seniory, rezidence s asistova-
nym bydlenim, domovy se zvlast-
nim rezimem (pro osoby s demenci)
a bezbariérové seniorské bydleni.
Tyto fondy poskytuji investorim
stabilni, dlouhodobé vynosy a za-
roven umoznuji rozvoj a rozsifovani

infrastruktury péce o seniory.

5. Impaktni investicni fondy

Impaktni investi¢ni fondy v oblasti
péce o seniory jsou specializované
finan¢ni nastroje, které sméruji ka-
pitdl do projektd, organizaci nebo
podnikd souvisejicich s péci s dvo-
jim cilem: dosahovat méfitelného
spolec¢enského dopadu a financni
navratnosti. Usiluji o zlepSeni kvali-
ty, dostupnosti a inovaci v péci o se-
niory, zejménav oblastech, které ne-
jsou dostatecné pokryty tradi¢nimi

zdroji financovani.

6. Druzstevni a komunitni investic-
ni modely

Druzstevni a komunitni investi¢ni
modely v péci o seniory predstavuji
alternativni, lokalné fizené pfistupy
k financovani, v nichz obcané, pe-
Cujici osoby, rodiny nebo komunity

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

sdruzuji zdroje k financovani a fize-
ni socialnich sluzeb nebo zafizeni.
Tyto modely kladou ddraz na demo-
kratickou spravu, socialni zacleno-
vani, dostupnost a mistni odpovéd-
nost, coz je ¢ini obzvlasté cennymi
ve venkovskych nebo nedostatecné
obslouzenych oblastech.

7. Sporici ucty na péci (CSA) /
reverzni hypotéky

Spofici G4cty na péci a reverzni hy-
potéky jsou individualné zalozené
finanéni nastroje, které pomahaji
starSim osobam pfipravit se na po-
treby dlouhodobé péce a tyto po-
tfeby financovat. Tyto modely maji
za cil dopliovat verejné financovani,
podporovat finanéni sobéstacnost
a poskytovat jednotlivelm vétsi

kontrolu nad jejich budouci péci.

8. Investi¢ni modely digitalnich
platforem

Investicni modely digitalnich plat-
forem ve financovani péce o senio-
ry oznacuji vyuziti soukromého
kapitalu - casto prostfednictvim
rizikového kapitalu, fondl s dopa-
dem nebo iniciativ vefejného a sou-
kromého sektoru - k financovani
digitdlnich platforem a technolo-
gii, které podporuji poskytovani,
koordinaci nebo dostupnost péce
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pro starsi osoby. Cilem téchto mo- ni efektivity, flexibility a poskytova-
delli je modernizovat systémy péce ni sluzeb orientovanych na ¢lovéka.
o seniory prostfednictvim zvysova-

.. Kli¢ové - . Uplatnitelnost
Model Typ Priklady charakteristiky Pfinosy Vyzvy v Evropé
Povinné / Predvidatelné Vysoké poiistné: Mozné rozsireni
Pojisténi PR Némecko, dobrovolné financovani; Y p,J L napfi¢ EU se
.. Sdileni rizika . . L omezené kryti; L
dlouhodobé péce L Nizozemsko, ptispévky; podpora véasného . . statni podporou
a sporeni . o . - .. vyzaduje Sirokou N
(LTCI1) Francie penézité nebo planovani; posiluje dcast a progresivnim
vécné davky spravedInost pojistnym
Mobilizace Slositost
. Soukromy kapital kapitaluy; .. Vhodné pro
Partnerstvi . . - M . . smluy; riziko L
L. . Spoleény rozvoj Spojené pro zatizeni; rychlejsi rozvoj ., modernizaci péce
vefejného . . . L . kompromist -
. infrastruktury kralovstvi (PFl),  vefejny dohled; infrastruktury; e o v nedostateéné
a soukromého . X ) . v kvalité péce; ..
/ sluzeb Francie (EHPAD) dlouhodobé inovace; platby . obslouzenych
sektoru (PPP) e nutnost silného
smlouvy zalozené oblastech
, . dohledu
na vykonnosti
Soukromi Zar?erem Naroc¢ny na’vrh; Vhodné pro
. - . e . navysledky; omezena o
Dluhopisy . .. Spojené investofi financuji oL, Y. preventivni,
I Investice zalozené pfilakani Skélovatelnost
se socialnim

kralovstvi, projekty; stat plati
Nizozemsko  pouze pfi dosazeni

experimentalni
a komunitné

na vysledcich soukromého  pro kli¢ové sluzby;

dopadem (SIB) kapitélu; podpora riziko manipulace

vysledkd . . . zaloZenou péci
Y inovaci s vysledky P
e G Stiet mezi UzZitecné
Zafizeni péce Stabilni vynosy; . |
L v . ziskovosti ve vysoce
.. A ve vlastnictvi rozsirovani . - . ,
Realitni investiéni . . . . o . a kvalitou péce;  poptavanych
s Investice zaloZzené Belgie, USA, investord; pfijem  infrastruktury; L. K . ,
fondy v péci . . J . riziko spekulaci; méstskych
. na nemovitostech Japonsko z ndjemného; modernizace PN ..
o seniory (REIT) ., . . zavislost oblastech pfi
potencial souladu pecovatelskych na pfiimech odpovidaiici
s ESG zarizeni P ,J. A P ]
z najma regulaci
Klicové

charakteristiky:

Fond . ar is p on fi . B  Vysoky potencial
onnz zz:r;\e/li'ene Kapital sméfovany s;osp(:)lleer;ler:rs]li?rfwl Dlouhé investi¢ni yS:)oy([)J:jJ z:l?a
Impaktni Kapitél / dluh se . . do spolecensky P i horizonty; slozité pro podp )
. e . D . a starnuti, o 3 dopadem; podpora .. . technologickych
investiéni fondy socialni navratnosti .~ . .. .  pfinosnych o méfeni dopadu; .
rodinné investi¢ni roiektil pace nedostateéné omezeny rozsah 2 venkovskych
kancelare proj P obslouzenych trha Y inovaci v EU

(technologie,
venkov, inovace)

Sluzb . .
1z . » - Velmi vhodné pro
. B ve vlastnictvi P¥inosy: Posileni . s . .
Druzstevni . N o e L .. Omezeny kapitél venkovské oblasti
.. . Mistnéaobcansky Lk ¢lend; mistnich komunit; Y. v
a komunitni . , . Belgie, Némecko L a rozsah; regulaéni a mensi mésta;
fizené financovani demokratické dostupnost; oo .
modely . . ., o mezery posiluje socialni
fizeni; neziskova zapojeni obyvatel .
. soudrznost
orientace
Uplatnitelnost
Spoteni nebo Podpora Riziko nerovnosti; v Evropé:
Sp’tzl"ici uéty  Individualizované Singapur, vyuiiti.hodr'wty pl:é\rlcivéniispii’eni potfeba finanéni Dopliikovy Eéstroj
napééi/reverzni . . & . nemovitosti pro  zatéze vefejnych ~ gramotnosti v bohatsich
. financni nastroje Svycarsko . . Lo . .
hypotéky budouci potteby rozpolty; a ochrannych statech EU;
péce flexibilita opatteni nutnost zachovat
principy solidarity
Vyssi efektivita; N Hybridni vefejné-
. N , .. , Digitalni A
Francie, Némecko Soukromy kapital rychla .. soukromé
. . . R . " vylouéent; )
Investice Technologicky (platformy financuje aplikace Skélovatelnost; otazky ochran systémy
do digitalnich  Fizené poskytovani  financované a platformy péce zalozena dat a :oukrom?' dopliujici (nikoli
platforem sluzeb rizikovym propojujici na datech; neiisté racovnli nahrazujici)
kapitalem) pecovatelské sité posileni postaveni 4 P regulované

podminky

uzivateld poskytovani péce
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PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

RAMEC EU PRO ODPOVEDNE
A SPOLECENSKY PRIJATELNE SOUKROME
INVESTICE DO PECE O SENIORY

Ramec pro odpovédné a spolecen-
sky pfrijatelné soukromé investi-
ce do péce o seniory predstavuje
strukturovany soubor principQ,
standardd a mechanism, jejichz ci-
lem je usmérnovat, regulovat a sla-
dovat zapojeni soukromého kapi-
talu do péce o seniory s vefejnym
zajmem, lidskymi pravy a cili social-

ni spravedInosti.

Co ¢ini komeréni a/nebo soukromé
ziskové investice ,odpovédnymi
a spolecensky prijatelnymi”?

- Respektuji péci jako verejny statek,
nikoli pouze jako podnikatelskou
prileZitost.

- Prinaseji meéritelny spolecensky
prinos, nikoli pouze financni vy-
nos.

- Upfednostnuji inkluzi, dostupnost
a dlouhodobou udrzitelnost.

- Zapoji zainteresované strany (star-
§i osoby, rodiny, zaméstnance, ko-
munity).

- Neodcerpavaji hodnotu na ukor
kvality péce nebo verejnych roz-
poctd.

Evropska unie musi zajistit, aby ko-
mercni a/nebo soukromy ziskovy
kapital vstupujici do oblasti péce
o seniory posiloval, nikoli oslabo-
val, jeji zakladni hodnoty solidarity,
dlstojnosti a spravedlnosti. Tento
ramec poskytuje nezbytna ochran-
na voditka k tomu, aby se soukromé
investice staly pozitivni silou, ktera
urychluje inovace, zlepsSuje infra-
strukturu a reaguje na komplexni
potfeby starnouci populace, aniz
by byla ohroZena etika, dostupnost

nebo verejna dlvéra.

37



2026

l. Zakladni principy

Prvek

Klicové aspekty

1. Lidska dastojnost na
prvnim misté

Péce je pravem, nikoli komoditou; upfednostiovat autonomii,
dlstojnost a blahobyt starsich osob

2. Soulad s vefejnym zajmem

Soukromé investice musi doplfiovat, nikoli nahrazovat, vefejné
povinnosti a byt v souladu s Evropskym pilitem sociélnich prav

3. SpravedInost a pfistup

Klicové aspekty: Sluzby musi byt cenové dostupné, inkluzivni
a pristupné vSem skupinam obyvatel, zejména zranitelnym
a obyvatele venkovskych oblasti

4. Transparentnost
a odpovédnost

Povinné je Gplné zvefejiiovani vlastnické struktury, finanénich toka,
kvality péce a pracovnich podminek zaméstnanc(

s. Environmentalni a socialni
odpovédnost

Klicové aspekty: Dodrzovéni standardd ESG; podpora udrzitelnosti,
energetické uc¢innosti a spravedlivych pracovnich podminek

Il. Strategické pilife

Prvek

Klicové aspekty

1. Kritéria etickych investic

- Zavedeni unijni ESG znacky pro péci o seniory
- Pozadavek na plan sociélniho dopadu

- Zajisténi pristupu ,kvalita na prvnim misté” prostfednictvim regulace

2. Inkluzivni finanéni
mechanismy

- Podpora kombinovaného financovani (EU + soukromé zdroje)
- Podpora druzstev a socialnich podnikd
- Zavedeni stupiovité cenotvorby na podporu spravedInosti

3. Ochrana a posileni
pracovni sily

- Propojeni zpGsobilosti k financovani se spravedlivymi mzdami,
vzdélavanim zaméstnanct a bezpec¢nymi personélnimi standardy
- Zapojeni pracovnikd v pfimé péci do inovaci a fizeni

4. Méfeni kvality a vysledki

- Vyuzivani standardizovanych ukazateld kvality péce,
spokojenosti a bezpecnosti
- Vazani navratnosti investic na ovérené spolecenské vysledky
- Zverejnovani zprav o dopadu vypracovanych tfetimi stranami

5. Regulaéni dohled
a spolusprava

- Pozadavek na licencovani, inspekce a dodrzovani standardt EU

- Zapojeni uzivatel(, pecujicich osob a komunit do planovani projektt

- Zfizeni monitorovacich systémd na Grovni EU

lll. Pokyny pro implementaci

Oblast

Pokyn

Navrh projekt

Zapojit vSechny zainteresované strany od samého pocatku; provést
analyzu potfeb a mezer v systému

Podminky financovani

Pouzivat dlouhodobé smlouvy s ustanovenimi o dostupnosti
a pristupu

Regulace zisku

Zajistit, aby vynosy z vefejné spolufinancovanych projektd péce
byly pfimérené, transparentni a v souladu s dlouhodobym pfinosem
pro komunitu. Podporovat reinvestovani ¢asti prebytku na mistni
Grovni za icelem zlepSovani kvality sluzeb a pracovnich podminek
zaméstnancl

Vefejna transparentnost

Zvefejiovat online Gdaje o vlastnické strukture, cenach sluzeb
a vysledcich péce

Integrace technologii
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Zajistit, aby digitalni nastroje respektovaly soukromi, pfistupnost
a lidsky dohled



RAMEC PRO UDRZITELNE, SPRAVEDLIVE A ODPOVEDNE FINANCOVANI

IV. Doporuceni pro podporu politiky na tGrovni EU

PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

Doporuceni

Klicové kroky

1. Evropska observatof pro
etické investovani do péce

- Shromazdovat a analyzovat data o soukromych investicich do péce o seniory
- Rozvijet celoevropské standardy a referenéni ukazatele
- Poskytovat poradenstvi clenskym statlim v oblasti osvédcenych postupt

- Zahrnout standardy etickych investic do péce do Evropské strategie

2. Integrace do nastroja
financovani EU

péce (European Care Strategy)
- Zahrnout je do podminek financovani program0 InvestEU a NastrojQ

pro oZiveni a odolnost (Recovery and Resilience Facility)

3. Budovani kapacit pro
mistni aktéry

- Poskytovat technickou podporu obcim a poskytovatelim péce
- Podporovat skoleni zamérena na rozvoj spolecensky odpovédnych
a investi¢né pripravenych projektl péce

4. Zafazeni do evropské
socialni taxonomie

- Klasifikovat pé&i o seniory jako socialné udrzitelny sektor
- Vytvofit jasna kritéria zpUsobilosti pro investice do péce v souladu s ESG

Evropské instituce mohou
usnadnovat a podporovat
etické komercni a/nebo
soukromé ziskové investice
Evropské instituce, zejména Evrop-
ska komise a Evropska investi¢ni
banka, mohou sehrat klicovou roli
pfi usnadnovani odpovédnych sou-
kromych investic do péce o seniory.
Vytvarenim jednotnych standard(
kvality, transparentnosti a etického
poskytovani péce mohou organy
Evropské unie pomoci snizit inves-
tiéni rizika a prilakat spolecensky
odpovédny kapital.

Vyhrazené finanéni nastroje Evrop-
ské unie, naptiklad Evropsky socialni
fond+ nebo InvestEU, by mohly byt
vyuzity ke spolufinancovani infra-
strukturnich projektl v oblasti péce
o seniory nebo k podpofe inovaci
v poskytovani péce, zejména v ne-
dostatecné obslouzenych regionech.

Evropskd unie by rovnéz mohla
podporovat vyuzivani dluhopist se
socialnim dopadem a partnerstvi
verejného a soukromého sektoru,
ktera odménuji dosazeni vysled-
ké v souladu s cili vefejného zdravi

a socialni péce.

Preshranic¢ni iniciativy, platformy
pro sdileni znalosti a programy
budovani kapacit by mohly dale
umoznit mensim poskytovateldm
péce a mistnim organim zapojovat
se do spoluprace se soukromymi in-
vestory informovanym a spraved|i-

vym zplsobem.

Prostfednictvim tohoto koordino-
vaného pristupu mohou evropské
instituce pomoci zajistit, aby sou-
kromé investice dopliovaly verejné
asili a prispivaly k udrzitelnéjsimu
a inkluzivnéjSimu ekosystému péce

o seniory.
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Organizace komeréniho
a/nebo soukromého
ziskového financovani péce
o seniory

Komercni a/nebo soukromy zisko-
vy kapitdl ma potencidl zasadné
proménit péci o seniory v Evrop-
ské unii — pokud je strukturovan
odpovédné a v souladu s verejnym
zajmem. Prostfednictvim inovativ-
nich finan¢nich modeld, transpa-
rentnich standardd a smysluplnych

partnerstvi lze kapitdl smérovat

nejen k vytvareni vynosQ, ale také
k zajisténi distojného, bezpecného
Zivota starsich ob¢an(l Evropy s od-
povidajici péci.

a/nebo

Zapojeni  komercniho

soukromého ziskového kapitalu
do lepsiho a udrzitelného financo-
vani péce o seniory v Evropské unii
vyzaduje strukturované financni
mechanismy, sladéni regulace a vy-

tvareni sdilené hodnoty mezi verej-

nymi a soukromymi aktéry.

Kli¢ové neni pouze mobilizovat vice kapitalu, ale usmériiovat jej eticky, strategicky a s dlouhodobym

dopadem.
Strategie Nastroj / model Klicové charakteristiky Ocekavané ptinosy
- Zaméreni sy o e
Realitni fond na vékové pfivétivou - Prilakani
1. ZFizeni oy y . P dlouhodobého kapitalu
zamerené infrastrukturu

specializovanych na dlouhodobou péci

- Kombinované finanéni

- Modernizace

investi¢nich nastrojt . infrastruktury
ro péci o senior - Fondy socialni struktury Zlepseni blahobytu
prop y infrastruktury - Upfednostnéni socialni P s, y
. . senior(
navratnosti
- Mobilizace

- PPP zalozend
na vysledcich
- Spolufinancované
smlouvy
na infrastrukturu péce

2. Rozsiteni
partnerstvi vefejného
a soukromého sektoru

(PPP)

- Navratnost zalozena
na vykonnosti (napf.
kvalité péce)

- Verejny dohled
a zéruky dostupnosti

soukromého kapitélu
- Zajisténi spolecenské
odpovédnosti
- Zlepseni poskytovani
sluzeb

3. Podpora dluhopist
se socidlnim dopadem
(siB)

- SIB pro domaci pédi,
prevenci a planovani
propusténi z péce

- Soukromé financovani

predem

- Platby ze strany statu

na zakladé dosazenych
vysledkd

- Podpora inovaci
- SniZeni vefejnych
nakladd
- Oddaleni
institucionalizace

- Platforma EU
pro péci o seniory
(prostiednictvim EIB)
- Zaruky a technicka
asistence na Grovni EU

4. Vytvoreni finanénich
nastrojl na Grovni EU

- Nastroje sdileni rizik
- Rozvoj projektového
portfolia
- Danové pobidky

- Smérovani
soukromych investic
do nedostatecné
obslouzenych oblasti
- Soulad se socialnimi
standardy EU
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- ESG ramec pro péci
5. Nastaveni standardid o seniory
ESG a certifikace

v oblasti socialni péce

- Hodnoceni / certifikace

- ZpUsobilost vazana
na kvalitu péce
a transparentnost
- Pobidky navéazané
na ovérenou
spolecenskou
vykonnost

- Sméfovani etickych
investic
- Zlep$eni odpovédnosti
a srovnatelnosti

6. Podpora
druzstevniho
a komunitniho

- Komunitni dluhopisy

- Druzstva ve vlastnictvi

pracovnikd / rodin

- Lokalizace poskytovani

péce
- Lokalni kapital - Posileni socialni
v mensim méfitku soudrznosti

- Sdilené vlastnictvi - ZvysSeni investic

investovani a fizeni ve venkovskych
oblastech
- Dlouhodoby a stabilni . L .
. oo - Zatazeni péce o seniory
- Partnerstvi prijem .. .
veron o e R . . mezi investovatelna
7. Prilakani s penzijnimi - Spolufinancovani aktiva
institucionalnich a pojistovacimi fondy vefejného Mobilizace
. o )z . P . . Z
investord - Reélna aktiva chranénd  asoukromého sektoru

proti inflaci

odpovédného kapitalu

- Diverzifikace se ) s
ve velkém méfitku

socialni nadvratnosti

Ramec pro odpovédné
zapojeni soukromého
financovani do péce

o seniory v Evropskeé unii

S rychlym starnutim evropské po-
pulace roste potreba kvalitni, do-
stupné a udrzitelné péce o seniory
rychleji,nezjiverejné systémy doka-
Zou zajistit samy. Zapojeni soukro-
mého sektoru (komeréniho a/nebo
soukromého ziskového), pokud je
vedeno jasnymi etickymi standar-
dy a sladéno se spolec¢enskymi cili,
muze sehrat transformacni roli pfi

napliovani této potreby.

Od rozvoje bydleni pfizplisobené-
ho potfebam seniorli az po inves-
tice do technologii a infrastruktury

péce mohou soukromi aktéfi do-
plhovat verejné Usili, podporovat
inovace a rozsifovat sluzby. Toto
zapojeni vSak musi byt odpovédné,

inkluzivni a transparentni.

Takovy rdmec vymezuje kli¢ové ob-
lasti, v nichz mGze soukromy sektor
smysluplné pfispivat k péci o senio-
ry napfi¢ Evropskou unii, a zaroven
zajistuje, aby ziskovost nebyla do-
sazena na Ukor dlstojnosti, sprave-

dinosti nebo kvality péce.

Podporou téchto partnerstvi mize
Evropskd unie vybudovat ekosys-
tém péce, ktery bude odolny vUci
budoucim vyzvam a zaroven social-

né spravedlivy.
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Oblast ¢innosti

Klicové pFispévky Ocekavany dopad

1. Rozvoj bydleni
pfizplisobeného potiebam
seniorti a komunit

- Vystavba bezbariérového bydleni
vyuzivajiciho technologie
- Podpora komunitniho bydleni
a seniorskych komunit

Umoznéni starnuti v misté
bydlisté, snizeni potfeby
institucionalni péce

2. Investice do modernich
a udrzitelnych zafizeni péce

- Vystavba energeticky Gspornych
zafizeni s domacim charakterem
- Integrace zdravotni péce a designu
zaméfeného na dlstojnost

Zlepseni kvality a atraktivity
prostfedi péce

3. Podpora technologickych
inovaci v péci o seniory

telemediciny, nastrojd umélé inteligence

- Financovani startup( v oblasti

Zvyseni kvality poskytované

a robotiky péce, efektivity a vysledki

- Zavadéni chytrych technologii
do zafizeni péce

4. Zapojeni do partnerstvi
verejného a soukromého
sektoru (PPP)

centra komplexni péce (care campuses)

- Spolu s vefejnym sektorem rozvijet
Sladéni ziskovosti se
- Zajisténi dlouhodobych smluv se spole¢enskou odpovédnosti

zarukami dostupnosti

5. Uplatiiovani ESG
a investovani se socialnim
dopadem

Prilakani kapitélu
zaloZeného na hodnotach,
posileni dGveéry investor(

- Investice do nedostatecné
obslouZenych oblasti
- Prijeti metrik dopadu a certifikaci

6. Podpora bydleni
a vzdélavani pracovniki

- Poskytovani dostupného bydleni
v blizkosti zafizeni péce
- Rozvoj integrovanych vzdélavacich

Podpora udrzeni
zaméstnancd, snizeni

nedostatku pracovni sil
center P Y

7. PFilakani institucionalnich
investort

- Nabizet infrastrukturu péce jako
nizkorizikovéa aktiva navazana na inflaci

Mobilizace rozsahlych
a stabilnich kapitélovych
tokd

4

Ramec pro investi¢ni
pripravenost
poskytovatela péce
v oblasti péce o seniory

V dobé, kdy Evropa usiluje o rozsi-
feni a modernizaci svych systém
péce o seniory, mohou samotni po-
skytovatelé péce sehrat proaktiv-
ni roli pfi ziskavani a odpovédném
fizeni komercnich a/nebo soukro-

mych ziskovych investic.
Prestoze verejné financovani za-

stava nezbytné, rozsah demogra-
fickych zmén vyzaduje dalsi kapital,
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zejména od investorl zamérenych
na spolecensky pfinos a pozitivni
dopad.

Aby bylo mozné tento potencial vy-
uzit, méli by byt poskytovatelé pfi-
praveni na investice: byt financné
transparentni, strategicky oriento-
vani, spolecensky odpovédni a pro-

vozné inovativni.

Timto zplsobem nejen zlepSuji
pristup ke kapitalu, ale také zvysu-
ji kvalitu péce, odolnost systému

a ddvéru verejnosti.
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Strategicka e Ucel / pFinos Ocekavané
Kli¢ové kroky R ,
oblast pro investory vysledky
- Transparentni GCetnictvi a systémy fizeni

P e g ysemy Budovani e

1 penéznich tokd o . Vyssi dlvéra
N M PR dlivéry a snizeni . o <
Profesionalizace - Detailni modelovani pfijma , , investord, snazsi

vnimaného

finanéniho fizeni

- Pravidelné audity a reporting na Grovni
pozadované investory

finanéniho rizika pristup ke kapitalu

- Vytvareni skalovatelnych model( (napf.

2. Rozvoj . . D PredlozZeni , A
. Ly ,, modularni bydleni, platformy doméci péce) Y e Vice schvélenych
investicné e A . . presvédcivych . . -
.. . - Poskytovani prognéz navratnosti investic . v o . investic, rychlejsi
pfipravenych f oo e zamérl vhodnych . s e
L (ROI) a plant sdileni rizik . realizace projekt(
projektd o S pro investory
- Sladéni navrhd s demografickymi trendy
- Sledovani kli¢ovych ukazatell .. .
A . N ) Prokazani dvoji .
3. Méfeni (napf. kvalita Zivota, spokojenost, . . . Osloveni ESG
. . - hodnoty: finanéni . }
a komunikace opakované hospitalizace) , . / impaktovych
cor . vr s+ s o navratnosti . o "
socialniho - Vyuzivani ramcut RIS+, GIIN nebo . B} investord, posileni
. .. . a spolecenského L .
dopadu vlastnich referencnich ukazatell dopadu vefejné povésti
- Zvefejiiovani vyrocnich zprav o dopadu P
4. Pfijeti - Zavadéni umélé inteligence, telepéce Signalizace Zvyseny zajem
inovi:ci a datové analytiky provozni efektivity investord,
el re - Prokazovani technologicky podpofenych a pFipravenosti optimalizace
a digitalizace , , o upx .
Uspor nakladl a skalovatelnosti na budoucnost provozu
- Spoluprace s developery (napf. modely
zpétného prondjmu - leaseback I
P i p’ J B} ) Sdileni rizik & v e
O - Navazovani spoluprace s fondy se . Sirsi pristup
5. Vytvareni o) . L a spolecna .
- socialnim dopadem nebo rodinnymi ke kapitalu,
strategickych . P P tvorba hodnoty L,
A investi¢nimi kanceléfemi PR dlouhodoby rist
partnerstvi . PR s kapitalovymi .
- Strukturovani partnerstvi vefejného infrastruktury
. P partnery
a soukromého sektoru s mistnimi
samospravami
6.Budovani - Ziskani certifikaci ISO nebo narodnich -
o o el e Posilena
divéry certifikaci péce e . . ..
Y e, e L L, v e Ujisténi investord, davéryhodnost,
prostrednictvim - Zverejiiovani personalnich poméri A . o .
. . . regulatord a rodin vyssi kvalita
akreditace a ukazatell kvality . .
. L, o investi¢nich dohod
atransparentnosti - Prosazovani etickych postupd fizeni
. . - Zapojeni do alianci (nap¥. EAN) Sladéni Ovlivnéni ramct
7. Prosazovani . R . . L.
25imi - Podpora investi¢né pfiznivych sektorovych financovani,
,,, . regulaénich ramca standard snizeni
a utvareni iy e L. . .o . . . .
ekosystému - Spoluvytvareni finanénich nastrojd s udrzitelnymi toky systémovych
Y v souladu s EU (napf. REIT, SIB) kapitalu bariér

Politicky ramec

pro etické komerc¢ni
a/nebo soukromeé ziskove
investice do péce o seniory
S postupujicim demografickym
starnutim v celé Evropské unii

prudce roste potfeba dlouhodo-

bé péce, ktera v mnoha clenskych
statech casto presahuje kapacity
a financni prostredky dostupné vy-
hradné z vefejnych zdrojd. Reseni
této vyzvy vyZaduje smiseny model
poskytovani péce, do néhoz jsou

zapojeny verejné, soukromé i ne-
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ziskové organizace. Aby takto rlz-
norody ekosystém mohl fungovat
pfi zachovani kvality, dlstojnosti
a socialnich pray, je nezbytné, aby
se napfric¢ vSemi typy poskytovatell
uplatnovala robustni a konzistent-
ni regulace. Tento pfistup zajistuje,
Ze vSechny organizace — bez ohledu
na vlastnickou strukturu - pUsobi
v jasné vymezeném etickém a regu-
la¢nim ramci, ¢imz se predchazi ko-
modifikaci péce a chrani zranitelné

osoby pred nekvalitnimi sluzbami.

Zavedenim uceleného celoevrop-

ského politického ramce, ktery

usmérnuje, motivuje a kontroluje
vSechny formy poskytovani péce,
muUzZe Evropskad unie podporovat
inovace a investice a zaroven chra-
nit prava a blahobyt osob, které
péci potrebuiji.

Nasledujici tabulka uvadi osm kli-
covych oblasti politik, v nichz mGze
¢innost Evropské unie, opfena o so-
cidlni hodnoty a strategickou ko-
ordinaci, nasmérovat soukromé
investice tak, aby podporovaly udr-
zitelnou, kvalitni a eticky zaloZzenou

péci o seniory.

Oblast politiky

Kli¢ové kroky

- Vymezeni etickych kritérii
specifickych pro dany sektor
- Povinné hodnoceni socialniho
dopadu
- Pozadavek na zapojeni komunit
a zainteresovanych stran

1. Evropsky ramec
pro etické investice
do péce o seniory

Strategickécile = Ocekavany dopad
Zajistit, ab
ca)isEt, aby Jasné standardy
investice byly .y
pro etické
v souladu . (.
o . . , financovani;
s ddstojnosti,
i} ochrana
spravedInosti . .
. . zranitelnych
a pravy v oblasti . .
uzivatell

péce

- Vytvoreni ESG znacky v ramci
taxonomie EU
- Certifikace vysoce kvalitnich
a udrzitelnych projekt
- Propagace oznaceni mezi
institucionalnimi investory

2. Celoevropska ESG
znacka / certifikace pro
péci o seniory

Sméfovat kapital
k poskytovatelim
se spolecenskou
odpovédnosti

Zvyseni daveéry,
financovani
a kvality napf¥ic¢
systémy péce

- Vyuziti program InvestEU
/ EIB pro vefejné-soukromé
spolufinancovani
prostiednictvim - Zaméfeni na venkovské
investi¢nich nastrojii  a nedostatecné obslouZené oblasti
EU - Poskytovani zaruk a nastroja
sdilenti rizik

3. Kombinované
financovani

Katalyzovat
soukromy kapital
s podporou
vefejnych zdrojd

Sirsi pristup
ke kapitaly;
inovace
v marginalizova-
nych regionech
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4. Zaclenéni
péce o seniory
do Evropského pilife
socialnich prav

- Povazovat dlouhodobou péci
za socialni pravo, nikoli trzni
komoditu
- Sladit pobidky soukromého
sektoru s ndrodnimi strategiemi
péce
- Sledovat pokrok prostiednictvim
Socialniho srovnavaciho pfehledu
(Social Scoreboard)

Zajisténi
spravedInosti
a univerzalniho
pfistupu

Vyvazené
vefejné-soukromé
systémy snizujici

nerovnosti

5. Transparentnost
a odpovédnost
soukromych
provozovateld

- Povinné zverejiiovani Gdajd
o vlastnictvi, ziscich a personalnim
zajisténi
- Zavedeni dohledu nad vefejné
financovanou soukromou péci
- Ztizeni mechanism0 napravy
a ochrany oznamovatell

Ochrana pred
zneuZivanim
a vykofistovanim

Posileni verfejné
daveéry a investicni
discipliny

6. Inovace a digitalizace

- Financovani etickych,
technologicky podpofenych
modell péce
- Podpora vefejné-soukromych

Zajisténi inkluzivni

Skalovatelné

prostiednictvim ., . L, technologicky inovace se
. X vyzkumnych a vyvojovych L .,
programii Horizon konsorcit fizené spravedlivym
Europe a Digital Europe _y T transformace pristupem
- Podpora etické umélé inteligence
ainteroperability systéma
- Propojeni investic s distojnymi Zaiigtani Stabilni
pracovnimi standardy ) . - .
. . . kvality péce a kvalifikovana
7. Investice do pracovni - Podpora dialogu s odbory Y .
. con e g , . A prostiednictvim pracovni sila
sily a socialni dialog a zastupci pracovnikl odbor atraktivni pro
- Vyuziti Evropské agendy zar?wéstpnazcﬂ investorp
dovednosti (EU Skills Agenda) Y
- Vytvoreni platforem EU pro
sdileni osvédcenych postupd Harmonizovana
8. Pfeshranicni v oblasti investic a pécée Budovani kvalita péce

spoluprace a sdileni
znalosti

- Umoznéni preshrani¢nich modeld
péce a prenositelnosti prav
- Podpora regiont se starnouci
populaci a omezenymi zdroji

celoevropského
uceni a solidarity

a financovani

napfi¢ ¢lenskymi
staty
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ZAVER

Evropska unie se nachazi v rozho-
dujicim okamziku, pokud jde o utva-
feni budoucnosti péce o seniory.
Demografickd realita starnoucich
spole¢nosti spolu s fiskalnimi tlaky
a nedostatkem pracovni sily vyza-
duje naléhavou a koordinovanou
reakci. Tato zprava nastinila vyzvy
i prilezitosti spojené s vytvarenim
ramce financovani, ktery je udrzi-
telny, spravedlivy a spolecensky
odpovédny.

Verejnd odpovédnost musi zU-
stat patefi péce o seniory a opirat
se o princip, Ze pfistup k dlstojné
péci je univerzalnim pravem. Zaro-
ven vsak rozsah soucasnych i bu-
doucich potfeb vyZzaduje mobiliza-
ci dodateénych zdroji. Soukromé
a komercni financovani mize regu-
lovany systém poskytovatelll péce
vhodné dopliovat tim, Ze pod-
poruje inovace, zvysuje kapacity
a reaguje na potreby, které verejné
systémy nemusi byt schopny plné
pokryt.
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Zde navrzeny ramec nepredstavuje
Gstup od solidarity, ale jeji obno-
vu: vyvazeny ekosystém, v némz
verejni, neziskovi a soukromi akté-
fi sdileji odpovédnost pod silnym
dohledem, s dlstojnosti a kvalitou
Zivota starSich osob v samotném
stfedu pozornosti. Stanovenim jas-
nych etickych standardd, podporou
inovativnich modell financovani
a rozvojem partnerstvi napfi¢ sek-
tory muze Evropska unie zajistit,
aby se péce o seniory rozvijela jako
odolny, inkluzivni a na budoucnost

pfipraveny systém.

Usili European Ageing Network
a jejich partnert ukazalo, Ze real-
na feseni existuji — a Ze necinnost
predstavuje nejvétsi riziko. Odpovi-
-li Evropa otevienosti, odhodlanim
a odvahou, ma potencial stat se pfi-
kladem pro zbytek svéta a dokazat,
Ze dlstojné starnuti je nejen dosa-
zitelné, ale i urcujicim znakem spra-
vedlivé a pecujici spole¢nosti.
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PRILOHA 1

Kodex chovani pro etické, udrzitelné a odpovédné investice a provoz péce

o seniory

Ucel

Tento Kodex chovani stanovuje sdilené principy a zavazky pro soukromé in-
vestory, poskytovatele péce o seniory a vlady s cilem zajistit, aby byl soukro-
my kapital v péci o seniory vyuzivan eticky, udrzitelné a v souladu se spole-
c¢enskymi hodnotami, lidskymi pravy a socialni solidaritou. Uznava péci jako
socialni pravo i jako oblast odpovédnych inovaci.

1. Zastresujici principy (pro vSechny strany)

1. Péce jako pravo

Uznat, Ze péce o seniory je zadkladnim lidskym pravem, jak je zakotveno v me-
zinarodnich Gmluvach, a musi zlstat cenové dostupnd, pristupna a vysoce

kvalitni bez ohledu na pfijem.

2. Vzajemné dopliovani verejného a soukromého sektoru
Soukromé iniciativy musi dopliovat, nikoli nahrazovat verejnou odpovéd-
nost.

3. SpravedIinost a inkluze
Zabranit vytvareni systému péce, v nichz kvalita zavisi na majetku; upred-

nostnovat sluzby pro zranitelné a venkovské populace.

4. Transparentnost a odpovédnost
UpIné zveiejiiovani vlastnické struktury, fizeni, tokd financovani a vysledk

péce.
5. Socialni a environmentalni odpovédnost

Dodrzovani standardi ESG, spravedlivych pracovnich postupt a udrzitelné-

ho rozvoje infrastruktury.
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6. Vysledky pired ziskem
Zisk mlze byt dosahovan, nikdy vSak na Gkor kvality péce, bezpecnosti nebo
dlstojnosti.

2. Specifické zavazky pro soukromé investory
- Mandat etickych investic
- Zavazat kapital pouze do projektl splnujicich definované standardy so-
cidlni odpovédnosti a kvality EU / ¢lenskych statu.
- Provadét analyzu socialni navratnosti investic (Social Return on In-
vestment — SROI) soubézné s finanéni navratnosti (ROI).
- Omezeni odcerpavani zisku
- Reinvestovat spravedlivou ¢ast zisk( na mistni Grovni za G¢elem zlepSe-
ni sluzeb a pracovnich podminek zaméstnanc.
- Zastropovat vynosy v pfipadech, kdy jsou zapojeny verejné dotace nebo
spolufinancovani.
- Odpovédné vystupni strategie
- Vyhybat se kratkodobym spekulativnim nakupnim/prodejnim cykldim,
které destabilizuji sluzby.
- Uprednostnovat kontinuitu péce pfi zménach vlastnictvi.
- Inovace s diirazem na inkluzi
- Investovat do technologii, infrastruktury a sluzeb, které zlepSuji dostup-
nost, sniZuji nerovnosti a umoznuji lidem starnout v pfirozeném prostredi.
- Zajistit, aby digitalni a technologické inovace byly pfistupné i uzivate-

IGm bez digitalnich dovednosti.

3. Specifické zavazky pro provozovatele péce o seniory
- Kvalita a bezpecnost na prvnim misté
- Spliovat nebo prekracovat narodni a unijni standardy kvality pro zdra-
votni sluzby, bydleni a podplrné (socialni) sluzby.
- Zavadét priibézné monitorovani kvality, véetné spokojenosti uzivatell

a ukazatell kvality Zivota.
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RAMEC PRO UDRZITELNE, SPRAVEDLIVE A ODPOVEDNE FINANCOVANI
PECE O SENIORY V EVROPSKE UNII

- Spravedlivé pracovni podminky
- Zajistovat spravedlivé mzdy, bezpecné personalni poméry a pfristup
ke vzdélavani a kariérnimu rozvoji.
- Zapojovat zaméstnance do inovaci a rozhodovacich procesu.
- Integrace sluzeb
- Koordinovat zdravotni péci, bydleni a podplrné sluzby s cilem poskyto-
vat holistickou péci zamérenou na jednotlivce.
- PFizplsobovat sluzby kulturnim, regionalnim a individualnim potfebam.
- Financni integrita
- UdrZovat transparentni Gc¢etnictvi, zejména u sluzeb financovanych z ve-
fejnych nebo kombinovanych zdroju.
- Vyhybat se opatfenim ke snizovani nakladl, kterda by ohrozila kvalitu

nebo dostupnost péce.

4. Specifické zavazky pro vlady
- Regulace a dohled

- Vytvaret a prosazovat jasné, primérené regulace pro vSechny posky-
tovatele péce (rovné podminky), se zamérenim na kvalitu, dostupnost
a pristupnost.

- Udrzovat nezavislé inspekéni a monitorovaci systémy, které zahrnuji
ukazatele kvality Zivota.

- Financovani a pobidky

- Poskytovat kombinované financovani, darnové pobidky nebo dotace pro-
jektdm splniujicim socialni a eticka kritéria.

- Vyuzivat verejné financovani k uprednostnéni zdravotnich sluzeb a ne-
zbytné péce, pricemz soukromé investice do bydleni a podpurnych slu-
Zeb umoznovat za dohodnutych ochrannych podminek.

- Formovani trhu

- Vytvaret rovné podminky pro vSechny financujici subjekty a poskytova-
tele.

- Predchazet nadmérné koncentraci poskytovani péce v ziskové atraktiv-
nich méstskych oblastech, a to prostfednictvim pobidek k investicim

do venkovskych a nedostatecné obslouzenych oblasti.
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- Podporovat druzstevni, komunitni a neziskové modely vedle soukromé-
ho podnikani.
- Verejna odpovédnost
- Naplhovat mordlni a pravni povinnost vlady zajistit univerzalni pfistup
k zakladnim sluzbam péce o seniory.
- Zajistit, aby zapojeni soukromého sektoru nevedlo k Gstupu vefejného
sektoru od klicovych odpovédnosti v oblasti péce.

5. Spole€éné mechanismy pro vSsechny strany
- Zapojeni zainteresovanych stran
- Zapojovat starsi osoby, rodiny, zaméstnance a komunity do planovani
a hodnoceni sluzeb a investic.
- Platformy transparentnosti
- Zverejnovat srovnatelna data o nakladech, zdrojich financovani, kvalité
péce a vysledcich.
- Spolecné inovacni laboratore
- Vytvaret spole¢né iniciativy verejného, soukromého a akademického
sektoru pro vyvoj a testovani skalovatelnych, inkluzivnich feseni péce.
- Krizova opatfeni
- Udrzovat krizové plany zajistujici kontinuitu péce v pripadé financnich,

zdravotnich nebo trznich krizi.

6. Prosazovani a prezkum

- Kodex bude zaélenén do smluvnich ujednani, licenénich podminek a krité-
rii financovani.

- Kazdoroc¢ni nezavislé audity k ovéreni souladu s kodexem, s vefejnym zve-
fejnénim vysledkd.

- Pravidelny prezkum (kazdé tfi roky) s cilem reagovat na demografické,

technologické a politické zmény.
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